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Zug, 24. April 2023 
 
 
INFORMATION 
 
Der Kanton Zug investiert in die digitale Transformation und erweitert das 
Kompetenzzentrum Digital Zug 
 
Der Kanton Zug ist unterwegs und transformiert seine Verwaltung! Dabei investiert er in neun 
neue Mitarbeitende für das Kompetenzzentrum Digital Zug als zentrale Anlaufstelle für die digi-
tale Transformation der gesamten Verwaltung. 
 
An seiner Vision «Zukunft einfach machen» arbeitet das Kompetenzzentrum Digital Zug seit 
rund drei Jahren erfolgreich, nun soll es wachsen. «Ich freue mich, dass wir unser eingespieltes 
Team verstärken und so unsere Kolleginnen und Kollegen in der Verwaltung ganzheitlich und 
mit zunehmend mehr Kraft in der operativen Umsetzung unterstützen können», hält Reto Joller, 
Leiter Digital Zug, fest. 
 
Bewährte und neue Stellenprofile 
Die bestehenden Kernbereiche im Change Management und in der Organisationsentwicklung, 
im Innovationsmanagement und Service Design sowie der Kommunikation werden professionell 
verstärkt. Ergänzend kommen weitere Profile hinzu. So etwa die neu geschaffene Stelle des Di-
gital Business Managers, die die Gestaltung wertstiftender Erlebnisse und nutzendenzentrierter 
Prozesse als wichtige Eckpfeiler der Digitalstrategie unterstreicht. Mit dem eGovernment und 
Ecosystem Specialist, dem Digital Platform Specialist und dem User Experience Architect wer-
den zusätzliche Berufsprofile eingebunden, die die Brücke zwischen digitalen und physischen 
Kundenerlebnissen in der Interaktion mit der Behörde schlagen, intuitive Prozesse schaffen so-
wie den Datenschutz und die Datensicherheit sicherstellen sollen. 
 
Die Menschen im Zentrum 
Die kantonale Digitalstrategie hat zum Ziel, die Position des Kantons Zug als attraktiven Le-
bens- und Wirtschaftsraum zu stärken, indem die Chancen der digitalen Transformation für die 
Menschen in Zug genutzt werden. «Um unseren Kanton fit für die Zukunft zu machen, braucht 
es leidenschaftliche Mitarbeitende. Ich bin überzeugt, dass wir mit unserer sinnstiftenden Arbeit 
ein sehr attraktiver Arbeitgeber sind», so Joller. Deshalb stellt sich sein Team an zwei Informati-
onsveranstaltungen am 1. Mai (16.00 Uhr, vor Ort in Zug) und am 2. Mai (12.00 Uhr, online) 
persönlich bei Interessentinnen und Interessenten vor und beantwortet Fragen zu den ausge-
schriebenen Stellen. 
 
Digital Zug: «Zukunft einfach machen» 
Das Kompetenzzentrum Digital Zug wurde vor rund drei Jahren als zentrale Anlaufstelle für die 
digitale Transformation der gesamten Verwaltung gegründet und verankert die Ziele der kanto-
nalen Digitalstrategie. Das Team um Reto Joller stärkt die Nutzendenzentrierung, initiiert und 
unterstützt strategische Projekte, bündelt Initiativen und bringt neue Methoden und Arbeitswei-
sen ein. Das heisst vor allem: die Zusammenarbeit innerhalb der Verwaltung, aber auch den 
Austausch mit der Bevölkerung und der Wirtschaft zu vereinfachen und einen konkreten Mehr-
wert zu bieten.  
 
Informationen zu den einzelnen Stellenprofilen und den Veranstaltungen: digital.zg.ch/jobs 
 
 

https://www.zg.ch/behoerden/finanzdirektion/amt-fuer-informatik-und-organisation/digital-zug/verbinden/offene-stellen


Kontakt für Medienschaffende 
 

Reto Joller, Leiter Digital Zug   Laura Clauderotti, Kommunikation Digital Zug 
Tel. +41 41 728 51 00, reto.joller@zg.ch  Tel. +41 41 723 90 26, laura.clauderotti@zg.ch 
linkedin.com/in/retojoller   linkedin.com/in/laura-clauderotti/ 
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