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FAQ - Schulportal «Klapp» - Erziehungsberechtigte

1.) Wie melde ich Absenzen meines Kindes?

Sie melden lhr Kind taglich ab. Klicken Sie dazu im Menu
«Nachrichten» auf das Plussymbol und wahlen Sie «Neue
Absenz» aus.

1) Kind auswéhlen
2) Datum und Zeit/ganztags wahlen

3) Grund angeben (Krankheit, Unfall etc.)

e Nach dem Absenden der Absenz werden alle betroffenen
Lehrpersonen benachrichtigt.

¢ Die schulerganzende Betreuung (SEB) sowie die
Musikschule mussen jeweils separat abgemeldet werden.

Bitte keine Absenzen per «Neue Nachricht» senden.

Einflhrungsvideo
Absenzen Tutorial fir Eltern/Bezugspersonen der Schule

2.)Wann melde ich nicht vorhersehbare Absenzen?

Absenzen aufgrund von Krankheit, Unfall oder besonderen familidaren Vorfallen missen vor
Unterrichtsbeginn gemeldet werden.

3.)Wann melde ich vorhersehbare Absenzen?

Arzt-, Zahnarztbesuche,
Therapien, Termine fir
Berufsberatung

Sie erfassen eine Absenz so friih wie mdglich und geben den Grund
und die genaue Uhrzeit an.

Gesuche sind von den Erziehungsberechtigten mit dem Formular
Vorhersehbare Absenzen «Dispensationsgesuch bis 2 Tage» mindestens finf Tage im Voraus

bis zu 4 Halbtage pro bei der Klassenlehrperson einzureichen.
Schuljahr (einzeln oder
zusammenhéangend) Nach einer allfalligen Bewilligung ist die Absenz von den

Erziehungsberechtigten im Schulportal «Klapp» einzutragen.

Vorhersehbare Absenzen
ab dem 5. Halbtag

(oder wenn bereits 4
Halbtage im laufenden
Schuljahr durch die
Klassenlehrperson bereits
bewilligt wurden)

Gesuche sind von den Erziehungsberechtigten mindestens vier
Wochen im Voraus schriftlich und mit Begriindung beim Rektor
einzureichen.

Nach einer allfalligen Bewilligung ist die Absenz von den
Erziehungsberechtigten im Schulportal «Klapp» einzutragen.

= Bitte beachten sie die Absenzenordnung und Urlaubsregelung der Schule Menzingen.
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https://www.youtube.com/watch?v=n2pHNngsYac
https://www.zg.ch/behoerden/gemeinden/menzingen/de/schulen/infos/absenzenordnung-urlaubsregelung

4.)Wer reagiert auf meine Absenzmeldung?

Bei nicht vorhersehbaren Absenzen reagiert die Lehrperson der erstbetroffenen Lektion auf
die Absenz.

Bei vorhersehbaren Absenzen erfolgt die Rickmeldung durch die Klassenlehrperson.
5.)Wie wird die Absenz meines Kindes erfasst, wenn es krank nach Hause geht?

Die Lehrperson kontaktiert Sie telefonisch und erfasst die Absenz direkt im Schulportal
«Klapp».

6.) Soll ich Sprachnachrichten mit «Klapp» an die Schule senden?

Die Funktion «Sprachnachrichten» verwenden wir nicht. Bitte verfassen Sie Mitteilungen als
kurzen Text. Fur umfangreichere Themen fiihren wir persdnliche oder telefonische
Gesprache.

7.) Wie wird die Ubersetzungsfunktion genutzt?

Nachrichten in «Klapp» kdnnen automatisch in die gewiinschte Sprache Gbersetzt werden.
In den Einstellungen unter «Ubersetzungen» lasst sich die Sprache aus einer Liste
auswahlen. Die Ubersetzung wird am Ende der Nachrichten angezeigt.

Hp  Ubersetzungen A~

Durch die Auswahl einer Ubersetzungssprache erklaren Sie sich damit einverstanden, dass der von Ihnen libersetzte Text an einen externen
Anbieter weitergegeben wird (nur fiir die Texte, bei denen Sie die Schaltflache anklicken).

Englisch -

8.)Wo kann ich bei Problemen Unterstltzung erhalten?

Die Schule Menzingen unterstitzt Sie wahrend des gesamten Einfuhrungsprozesses
von «Klapp» und steht Ihnen bei Problemen oder Fragen gerne zur Verfiigung.
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