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Bildung und Schule Steinhausen, 11. September 2024

Einfach, digital — Schulportal
Onboarding 1. Primarstufe

Sehr geehrte Eltern, sehr geehrte Erziehungsberechtigte

Wie im Schreiben vom 12. Juni 2024 angeklndigt, erhalten Sie nun die detaillierten Informationen
zur zweiten Phase des Onboardings.

In dieser Phase werden alle Klassen der 1. Primarstufe in das Schulportal KLAPP integriert. Um
einen reibungslosen Ablauf zu gewahrleisten, bitten wir Sie, so bald wie mdglich ein ZUGLOGIN-
Benutzerkonto zu beantragen und die eZug App zu installieren. Mit Inrem personlichen Elterncode
kénnen Sie sich dann bei KLAPP anmelden. Die Registrierungsphase endet Ende Dezember 2024.

Das Schulportal ist offizieller digitaler Informations- und Kommunikationskanal fur die Schule Stein-
hausen mit den Eltern und Erziehungsberechtigten.

Ab dem 6. Januar 2025 mdchten wir die Kommunikation mit Ihnen Uber KLAPP aufnehmen. Sollten
sich alle Eltern bereits vorher registriert haben, wirden wir uns freuen, wenn wir schon vorher mit
der Nutzung beginnen kénnten. Selbstverstandlich kénnen Sie nach lhrer Anmeldung sofort mit
uns kommunizieren und Ihr Kind bei Abwesenheit tber KLAPP abmelden.

Beim ersten Aufruf des Schulportals in der eZug App werden Sie aufgefordert, den persoénlichen
Elterncode fur Ihr Kind einzugeben.

Diesen Code zum Einloggen beim Schulportal auf der eZug App finden Sie im Beiblatt (A5-Format)
mit den Angaben lhres Kindes.

Wichtig:

Bitte bewahren Sie den Code sorgféltig auf, da der Code auch fir die Einrichtung weiterer Konten
bendtigt wird. Beispielsweise dann, wenn sich ein weiterer Elternteil mit dem Schulportal verbinden
mochte.

Sie erhalten pro Kind nur einen Elterncode. Dies ist beabsichtigt. Die Anmeldung fiir das ZUGLO-
GIN Benutzerkonto ist einmal pro Elternteil erforderlich.

Eine detaillierte Schritt-fur-Schritt-Anleitung finden Sie im Anhang dieses Schreibens sowie als Er-
klarvideo auf unserer Webseite unter www.schulen-steinhausen.ch unter der Rubrik Schulportal
oder auf www.ezug.ch/schulportal.



http://www.schulen-steinhausen.ch/
http://www.ezug.ch/schulportal

Beilagen

Kopie an

Da Sie sich nun als Eltern und Erziehungsberechtigte der 1. Klassen nach und nach anmelden 212
werden, weisen wir bereits jetzt auf zwei wichtige Punkte in der Umsetzung hin:
e Eine eingegangene Abwesenheitsmeldung muss von der betroffenen Lehrperson nicht bestéa-
tigt werden. Es wird keine Lesebestéatigung erfolgen (ist technisch nicht so umgesetzt).
e Nachrichten, die eine Antwort erfordern, werden von der zustandigen Lehrperson jeweils so
zeitnah wie maéglich, spatestens jedoch vor Ablauf von zwei Arbeitstagen beantwortet.

Bei technischen Fragen steht Ihnen der CallPoint von eZug unter 058 728 91 99 zur Verfigung.
Antworten auf haufige Fragen zu den Anwendungen auf KLAPP finden Sie unter www.klapp.pro
oder auf dem YouTube-Kanal www.youtube.com/@esklappt.

Haben Sie Fragen? Die Schulverwaltung erteilt Ihnen gerne Auskunft:
Telefon: 041 749 13 13 oder bus@steinhausen.ch

Wir danken lhnen fir lhre Mitarbeit und freuen uns, mit lhnen schon bald Gber das Schulportal
kommunizieren zu kénnen.

Freundliche Griisse
Gemeinde Steinhausen
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