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Eine Information für Eltern und Erziehungsberechtigte  

 

 

Liebe Eltern, liebe Erziehungsberechtigte 

 

Mit diesem Schreiben möchten wir Sie über das Schulportal KLAPP informieren, welches wir in den 

Schuljahren 2024/25 und 2025/26 schrittweise einführen.  

 

Um was geht es? 

Das Schulportal KLAPP wird nach vollständiger Einführung als Plattform für die Informationsvermittlung 

und Kommunikation zwischen Eltern, Schule, Schule plus und Musikschule dienen. Zu einem späteren 

Zeitpunkt wird KLAPP auch für Anmeldungen (z.B. für Kurse, Lager u.a.) genutzt. 

Das Schulportal dient als zentrale Plattform für Interaktionen und wird die bisherigen Kommunikations-

mittel wie E-Mails, Messenger-Dienste (z.B. WhatsApp) und SMS ersetzen. Selbstverständlich kann das 

Schulportal Telefonate und persönliche Gespräche nicht ersetzen. 
 

Der Zugang zum Schulportal erfolgt über ein ZUGLOGIN Benutzerkonto und die eZug App. Gemäss den 

Datenschutzrichtlinien kann das Schulportal nur über diesen sicheren Zugang genutzt werden. Aufgrund 

der hohen Anforderungen an die Installation wird die Einführung des Schulportals etappenweise in den 

Schuljahren 2024/25 und 2025/26 durchgeführt. 

 

Die Hauptfunktionen des Schulportals KLAPP werden sein: 

• Digitale Kommunikation: Direkter Austausch mit Klassenlehrpersonen und Betreuungsgruppen. 

• Einfache Abmeldung: Schnelles Abmelden Ihres Kindes von Betreuungsangeboten und 

Schulunterricht über die App. 

 

Onboarding-Prozess 

Das Onboarding zum Schulportal KLAPP erstreckt sich über die Schuljahre 2024/25 und 2025/26. Die 

Einführung erfolgt in mehreren Etappen.  

Vor dem Onboarding einer Schulstufe werden Sie als Eltern bzw. als Erziehungsberechtigte jeweils ca. 

einen Monat im Voraus mit einem separaten Schreiben informiert. Wir stellen Ihnen mit diesem Schreiben 

die notwendigen Unterlagen zu. 

 

 

 



 

2/2 Sobald Sie sich als Eltern mit einem Elterncode registriert haben, können Sie auf die Angebote «Neue 

Nachrichten» und «Neue Absenz» (Abmeldung Ihres Kindes) zugreifen.  

Die Kommunikation seitens der Schule von Lehrpersonen zu den Eltern kann beginnen, sobald 90% der 

Eltern von Kindern in einer Klasse registriert sind. 

 

Im Schuljahr 2024/25 starten wir das Onboarding mit der 1. Oberstufe und werden damit wichtige 

Erfahrungen für die weitere Arbeit sammeln.  

Während des Schuljahres 2024/25 ist nach der 1. Oberstufe das Onboarding der 1. Primarklassen, der 

Kindergärten und der 2. Primarklassen geplant. 

 

Was sind die nächsten Schritte? 

• Detailliertes Informationsschreiben: Sie erhalten – abhängig von der geplanten Einführung der 

Schulstufen - einen detaillierten Brief mit Registrierungscode und ausführlicher Anleitung 

(ZUGLOGIN, eZug, KLAPP) nach dem folgenden Fahrplan für das Schuljahr 2024/25: 

 

o Juli 2024:   1. Oberstufe 

o August 2024:   1. Klasse 

o November 2024:  Kindergärten Goldermatten, Hasenberg und Sunnegrund 

o Januar 2025:   Kindergärten Birkenhalde, Eschen und Feldheim 

o März 2025:    2. Klasse im Schuljahr 2024/25 

o Die restlichen Klassen werden im Schuljahr 2025/26 ins Schulportal aufgenommen. 

 

• ZUGLOGIN Benutzerkonto: Dieses kann bereits jetzt online oder an verschiedenen Stellen wie 

Rathaus Steinhausen, Schulverwaltung Steinhausen, ICT-Animationsteam der Schule Steinhausen, 

Stadthaus Zug, Kantonsbibliothek Zug beantragt werden. 

• eZug App: Mit dem ZUGLOGIN Benutzerkonto kann die eZug App installiert und eingerichtet 

werden, um die digitalen Dienstleistungen der Gemeinde Steinhausen bzw. des Kantons Zug in 

Anspruch zu nehmen. Eine Schritt-für-Schritt-Anleitung finden Sie auf unserer Schulwebseite 

www.schulen-steinhausen.ch unter Schulportal. 

 

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an die Schulverwaltung (041 749 13 13). 

Wir freuen uns, die Kommunikation durch die Nutzung des Schulportals KLAPP zu vereinfachen und 

sicher zu gestalten. 
     

Freundliche Grüsse 

Gemeinde Steinhausen 

 

 

 

Peter Meier 

Rektor 

  

       

   

     

Kopie an  Schulleitung und Lehrpersonen der Schule Steinhausen 
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