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I. Aus der Praxis der Datenschutzstelle

I. Aus der Praxis der Datenschutzstelle
1. Vorbemerkungen

Rechtsgrundlage

Die wichtigste Rechtsgrundlage beziliglich Datenschutz und Datensicherheit ist fir die 6f-
fentliche Verwaltung von Gemeinden und Kanton das Datenschutzgesetz des Kantons Zug
vom 28. September 2000 (DSG; BGS 157.1).

Zu den Befugnissen der Datenschutzbeauftragten

Stellt die Datenschutzbeauftragte (im Folgenden: DSB) eine Verletzung von Datenschutzvor-
schriften fest, hat sie gemass § 20 Abs. 2 DSG das betreffende Organ aufzufordern, die er-
forderlichen Massnahmen zur Behebung des Missstands zu ergreifen. Wird die Aufforderung
nicht oder nur teilweise befolgt beziehungsweise abgelehnt, hat die DSB die Angelegenheit
der vorgesetzten Stelle des betreffenden Organs zum Entscheid vorzulegen:

In gemeindlichen Angelegenheiten

Diesbeziiglich ist der Gemeinderat zustandig. Werden die erforderlichen Massnahmen durch
den Gemeinderat ganz oder teilweise abgelehnt, kann die DSB den Entscheid des Gemeinder-
ates gestitzt auf § 20 Abs. 4 DSG in Verbindung mit § 40 Abs. 1 Verwaltungsrechtspflegege-
setz (VRG; BGS 162.1) beim Regierungsrat anfechten.

Die DSB kann aber auch die Direktion des Innern - in ihrer Funktion als Aufsichtsorgan tber
die Gemeinden - im Rahmen einer grundsatzlichen Information oder aber einer Empfehlung
auf festgestellte Missstande aufmerksam machen. Einen diesbeziiglichen Entscheid der Di-
rektion des Innern kann die DSB anschliessend beim Regierungsrat anfechten.

Lehnt der Regierungsrat die Empfehlung der DSB ganz oder teilweise ab, hat die DSB die
Moglichkeit, diesen Entscheid gestltzt auf § 20 Abs. 4 DSG in Verbindung mit § 61 VRG beim
Verwaltungsgericht anzufechten und dessen Entscheid an das Bundesgericht weiterzuziehen
(Naheres dazu: Tatigkeitsbericht 2008, S. 6/7).

In kantonalen Angelegenheiten
Diesbeziiglich ist der Regierungsrat zustandig. Auch hier hat die DSB die Mdglichkeit, gegen
den Entscheid des Regierungsrates wie vorstehend beschrieben, den Rechtsweg zu beschre-

iten.

Aufgrund von § 19 Abs. 1 Bst. f DSG besteht zudem stets die Mdglichkeit, die Offentlichkeit
uber wesentliche Anliegen des Datenschutzes zu orientieren.
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Ist von der fraglichen Datenbearbeitung eine Privatperson direkt betroffen, steht es dieser
jederzeit frei, in der Sache den ordentlichen Rechtsweg zu beschreiten.

Zusammenfassend ist somit festzuhalten, dass die DSB grundséatzlich nicht Uber direkte
Weisungsbefugnisse gegenlber den Organen verfligt, ihnre Empfehlungen jedoch gerichtlich
Uberprifen lassen beziehungsweise durchsetzen kann.

Grundsétzlich soll der Datenschutz in der Verwaltung jedoch in erster Linie durch Information,
Beratung und Ausbildung umgesetzt werden.

Im Folgenden werden zwei Félle aus der DSB-Beratung des Jahres 2016 dargestellt. Weitere
Falle aus der datenschutzrechtlichen Praxis finden sich in den bisher erschienenen Tatigkeits-
berichten der Jahre 1999 bis 2016. Diese stehen auf der Website der DatensohutzstelleE] zur
Verfligung.

2. Datenerhebung im Zusammenhang mit einem Antrag fiir Betreuungsgutscheine

Regeste:

§ 5 des Datenschutzgesetzes; §§2 und 3 des Gesetzes uber die familienergénzende
Kinderbetreuung und § 5 Abs. 1 der Verordnung zum Gesetz iiber die familienergdnzende
Kinderbetreuung; § 59 Abs. 1 Ziff. 13 des Gesetzes lber die Organisation und die Ver-
waltung der Gemeinden i.V.m. §§ 6, 7, 8, 10, 11 und 12 des Reglements Uber die fami-
lien- und schulerganzende Kinderbetreuung sowie §§ 1, 2, 3, 4, 5 und 6 der Verordnung
zum Reglement Uber die familien- und schulerganzende Kinderbetreuung der Gemeinde
Cham. Gesuchstellerinnen und Gesuchsteller missen diejenigen Auskinfte erteilen und
Belege einreichen, die zur Uberpriifung des Anspruchs und zur Festlegung der Hohe der
Betreuungsgutscheine fir die familien- und schulergénzende Kinderbetreuung benotigt
werden.

Aus dem Sachverhalt:

Ein aus dem Ausland zugezogener Vater beschwerte sich bei der Datenschutzstelle dariiber,
dass er flr den Bezug von Gutscheinen fir die Ferienbetreuung seiner Kinder der Einwohn-
ergemeinde ausserordentlich detaillierte Informationen zu seinen Einkommens- und Vermo-
gensverhaltnissen geben musste. Er storte sich insbesondere daran, dass die Gemeinde Infor-
mationen Uber den Einkauf in die gebundene Selbstvorsorge (Séaule 3a) verlangte. Er vertrat
die Ansicht, dass seine personliche, private Altersvorsorge die Gemeinde nichts angehe und
bat die Datenschutzstelle um eine Einschatzung.

Aus den Erwagungen:

Thttp:/ /www.datenschutz-zug.ch
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Die Datenschutzstelle wies die anfragende Person vorab auf den Grundsatz hin, dass Leis-
tungen des Staates bzw. des Gemeinwesens - insbesondere finanzielle Leistungen - nicht
automatisch erbracht werden. Vielmehr miissen diese beantragt werden. Die Erflllung der
Leistungsvoraussetzungen muss dargelegt bzw. begriindet werden.

Voraussetzungen der Personendatenbearbeitung

Auch wenn das Bauchgefiihl etwas anderes sagen mag: bei den Daten uber die Einkom-
mens- und Vermogensverhéltnisse einer Person handelt es sich nicht etwa um besonders
schiitzenswerte, sondern um «gewohnlichey Personendaten im Sinn von § 2 Abs. 1 Bst. a des
Datenschutzgesetzes (DSG; BGS 157.1; zur Definition der besonders schiitzenswerten Perso-
nendaten siehe § 2 Abs. 1 Bst. b DSG). Die Einwohnergemeinde darf solche Personendaten
bearbeiten - und damit auch erheben -, sofern a) dafiir eine gesetzliche Grundlage beste-
ht, b) es fir eine in einer gesetzlichen Grundlage umschriebenen Aufgabe unentbehrlich ist,
oder c) die Betroffenen im Einzelfall ihre ausdriickliche und freiwillige Einwilligung erteilen
(§ 2 Abs. 1 Bst. ci.V.m. § 5 Abs. 1 DSG).

Gesetzliche Grundlagen

Die familienergénzende Kinderbetreuung ist Aufgabe der Einwohnergemeinden (§§ 2 und 3
des Gesetzes Uber die familienerganzende Kinderbetreuung [Kinderbetreuungsgesetz; BGS
213.4]i.V.m. § 59 Abs. 1 Bst. 13 des Gesetzes iiber die Organisation und die Verwaltung der
Gemeinden [Gemeindegesetz; BGS 171.1]).

Am 1. Januar 2016 trat das zuvor von den Stimmbdlrgerinnen und Stimmbdrgern der Einwoh-
nergemeinde Cham in einer Urnenabstimmung angenommene Reglement Uber die familien-
und schulerganzende Kinderbetreuung (FEBR) in Kraft. Bei diesem Erlass handelt es sich um
ein Gesetz im formellen Sinn.

Mit dem FEBR wurde ein System eingefiihrt, in welchem die Gemeinde Erziehungsberechtigte
mit finanziellen Beitrdgen in Form von Betreuungsgutscheinen unterstiitzt. Die Erziehungs-
berechtigten bezahlen in jedem Fall eine minimale Kostenbeteiligung. Die Betreuungsgut-
scheine kdnnen in den von der Gemeinde bezeichneten, privatrechtlichen Institutionen mit
entsprechenden Angeboten im Friihbereich (bis Eintritt Kindergarten) oder im Schulbereich
(ab Eintritt Kindergarten bis Abschluss Primar- bzw. allenfalls Oberstufe) eingelost werden.

Das FEBR legt in § 5 die Voraussetzungen zum Bezug von Betreuungsgutscheinen wie folgt
fest:

- zivilrechtlicher Wohnsitz in der Gemeinde;
- Betreuungsangebot im Friih- bzw. Schulbereich;
- Erwerbstatigkeit der Erziehungsberechtigten (mit Ausnahmen).
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Die Hohe der Betreuungsgutscheine ist einkommensabhangig abgestuft. Massgebend ist das
steuerbare Einkommen geméass Kantons- und Gemeindesteuern zuziglich Einkdufe in die
gebundene Selbstvorsorge (Saule 3a) und die berufliche Vorsorge (2. Sdule) sowie zuziglich
eines Anteils am steuerbaren Gesamtvermdgen. Beitrage eines Arbeitgebers an die familien-
und schulergénzende Kinderbetreuung werden angerechnet. Die Hohe der Betreuungsgut-
scheine wird grundsatzlich einmal jahrlich aufgrund der letzten rechtskréaftigen Steuerveran-
lagung festgesetzt (siehe § 6 Abs. 2, § 7 Abs. 1 und 3 und § 8 Abs. 1 FEBR).

Das FEBR regelt auch Einzelheiten der Antragstellung. So missen die Erziehungsberechtigten
flir den Bezug der Betreuungsgutscheine einen Antrag an die Einwohnergemeinde stellen. Der
Antrag muss die zur Uberpriifung der Anspruchsberechtigung und zur Berechnung der Héhe
der Betreuungsgutscheine notwendigen Informationen enthalten. Die Erziehungsberechtigten
sind verpflichtet, alle Auskiinfte, die zur Berechnung der Betreuungsgutscheine bendtigt wer-
den, vollstandig und wahrheitsgetreu anzugeben sowie die zweckdienlichen Unterlagen einzu-
reichen. Bei fehlenden oder unvollstandigen Angaben besteht kein Anspruch auf Betreuungs-
gutscheine (siehe § 10 Abs. 1, 2 und 6 und § 11 FEBR sowie § 5 Abs. 1 der Verordnung zum
Gesetz Uber die familienerganzende Kinderbetreuung [Kinderbetreuungsverordnung, KiBeV;
BGS 213.42]).

§ 17 FEBR enthélt eine Delegationsnorm welche vorsieht, dass der Gemeinderat Hohe und
Umfang der Betreuungsgutscheine sowie den Vollzug des Reglements in einer Verordnung
regelt. § 10 Abs. 2 FEBR erwahnt zudem ausdricklich, dass die Einzelheiten des Antragsin-
halts («notwendige Informationeny) in einer Verordnung geregelt werden. Aus datenschutz-
rechtlicher Sicht sind Delegationsnorm und Festlegung der einzureichenden Informationen
und Unterlagen auf Verordnungsstufe nicht zu beanstanden, soweit es sich um gewdhnliche
Personendaten im Sinne von § 2 Abs. 1 Bst. a DSG handelt.

Die Verordnung zum Reglement Uber die familien- und schulerganzende Kinderbetreuung
(FEBV) erwahnt als notwendige Informationen, die im Antrag enthalten sein miissen: Steuerver-
anlagung, Angaben zum Pensum der Erwerbstatigkeit, Bestatigung des Betreuungsangebots,
Auszahlungsadresse, Beitrage des Arbeitgebers (vgl. § 1 FEBV). Fir die Berechnung des «mass-
gebenden Einkommensy werden diejenigen Zahlenangaben verwendet, welche die Antrag-
steller unter den Positionen der Steuererklarung fir nattrliche Personen im Kanton Zug fiir
das steuerbare Einkommen, die Einkaufe in die gebundene Selbstvorsorge bzw. in die beru-
fliche Vorsorge und das steuerbare Gesamtvermdgen gemacht haben (vgl. § 2 FEBV: Codes
490, 220/221, 250/251, 690).

Wahrend Einkaufe in die gebundene Selbstvorsorge und die berufliche Vorsorge fiir die Berech-
nung des steuerbaren Einkommens in Abzug gebracht werden kdnnen, werden sie fiir die
Berechnung des «massgebenden Einkommens) flr die Hohe der Betreuungsgutscheine der
Gemeinde Cham beriicksichtigt. Es gibt Gemeinden, die fiir die Berechnung der Betreuungs-
gutscheine allein auf das steuerbare Einkommen abstellen. Die Erlduterungen des Gemeinde-
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rates Cham zur Urnenabstimmung iber das Reglement enthalten keine Hinweise zu den Griin-
den fiir die Beriicksichtigung der Einkaufe in die 2. und 3. Saule zur Berechnung des mass-
gebenden Einkommens. Eine moglich Erklarung ist, dass Erziehungsberechtigte, die aufgrund
ihrer vorteilhaften Einkommens- oder Vermdgenssituation in der Lage sind, ausserordentliche
Beitrage an die 2. oder 3. Saule zu leisten, gegeniiber Erziehungsberechtigten, die sich keine
Vorsorgebeitrage leisten kdnnen, gleich bzw. nicht besser gestellt werden sollen. Unabhangig
von den Beweggriinden kann festgehalten werden, dass der Souveran die Berechnungsmeth-
ode jedenfalls befirwortet und angenommen hat; aus datenschutzrechtlicher Sicht ist sie
somit nicht zu beanstanden.

Fazit

Nach Abklérung der gesetzlichen Grundlagen konnte die Datenschutzstelle der anfragenden
Person die Rechtmassigkeit der Datenerhebung durch die Gemeinde - insbesondere auch
der Angaben zu Einkdufen in die gebundene Selbstvorsorge oder die berufliche Vorsorge -
bestatigen.

Ergédnzend

§ 10 Abs. 3 FEBR lautet:

«Mit dem Antrag erméachtigen die Erziehungsberechtigten die zustandige Stelle und das Steuer-
amt, alle notwendigen Daten zu ermitteln und auszutauschen, die fir die Berechnung der
Betreuungsgutscheine bendtigt werden. Die Abklarungen werden dabei unter Wahrung des
Daten- und Personlichkeitsschutzes vorgenommen.»

Mit dieser Bestimmung wird eine automatische, generelle Einwilligung bzw. Ermé&chtigung
zur Datenerhebung und zum Datenaustausch eingefiihrt. Zwar vermag eine Einwilligung eine
gesetzliche Grundlage zur Datenbeschaffung bzw. -bekanntgabe ausnahmsweise zu erset-
zen. Rechtlich zulassig ist sie jedoch nur, wenn die datenschutzrechtlichen Anforderungen
erfillt sind: die Einwilligung muss sich auf den konkreten Einzelfall beziehen, sie muss aus-
dricklich erfolgen, sie muss auf Freiwilligkeit basieren (das heisst auch, dass sie jederzeit
widerrufen werden kann), und die betroffene Person muss klar und in genligendem Umfang
tuber die Datenbearbeitung informiert sein (vgl. § 5 Abs. 1 Bst. c und Abs. 2 Bst. ¢ DSG). Diese
Voraussetzungen fehlen bei generellen Einwilligungen. Zudem durfte in aller Regel auch nicht
uberpriift werden, ob die Informationsbeschaffung tatséchlich im 6ffentlichen Interesse erfol-
gt und ob sie verhaltnismassig ist. Ganz grundsétzlich stellt die Figur der Einwilligung gerade
in unserer Rechtsordnung, in der staatliches Handeln einer Rechtsgrundlage bedarf, einen
eigentlichen Fremdkdrper dar, denn ¢[e]ntweder ist der Staat im Rahmen seiner Aufgaben auf
bestimmte Daten angewiesen, dann missen die entsprechenden gesetzlichen Grundlagen
geschaffen werden - oder er ist es nicht, dann darf er sie aber auch nicht mit Hilfe der Zus-
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timmung beschaffeny (siehe Téatigkeitsbericht der Datenschutzstelle des Kantons Zug 2008,
S.9).

Das Bundesgericht dusserte sich im Entscheid 8C_949/2011 vom 4. September 2012 zu
einer dhnlichen Bestimmung im Sozialhilfegesetz des Kantons Bern. Es hob die Bestimmung
entgegen dem Antrag der Beschwerdeflhrer zwar nicht auf, wies aber darauf hin, dass diese
verfassungskonform ausgelegt und damit nur zweckgebunden und verhaltnismassig einge-
setzt werden dirfe. Die Vollmacht durfe von den Behdorden unter Berlcksichtigung der Mit-
wirkungspflichten erst als letzte Massnahme und nur auf verhaltnisméssige Art und Weise
genutzt werden. Die Erwagungen des Bundesgerichts miissten fiir § 10 Abs. 3 FEBR ana-
log beriicksichtigt werden. In diesem Sinne ware denn auch der letzte Satz der Bestimmung
- «Die Abklarungen werden dabei unter Wahrung des Daten- und Persdnlichkeitsschutzes
vorgenommen.) - auszulegen.

3. Auskiinfte einer Schule an eine Familienausgleichskasse

Regeste:

§5 i.V.m. §2 Bst. a, c und d des Datenschutzgesetzes; Art. 1, Art. 3 Abs. 1 Bst.
b, Art. 13, 14, 18, 19 und 25 Bst. a des Bundesgesetzes lber die Familienzulagen;
§ 20 des Einfiihrungsgesetzes zum Bundesgesetz liber die Familienzulagen; Art. 49a
des Bundesgesetzes uber die Alters- und Hinterlassenenversicherung; Art. 28, Art. 31
Abs. 1 und Art. 32 Abs. 1 des Bundesgesetzes (iber den Allgemeinen Teil des Sozialver-
sicherungsrechts. Eine kantonale Schule darf einer Familienausgleichskasse auf deren
Anfrage hin Ausbildungsbestatigungen oder Ausbildungsabbruchsbestatigungen tber ihre
Schiler nur dann zustellen, wenn eine entsprechende Ermachtigung der Leistungs-
beziiger vorliegt oder wenn die Voraussetzungen der Amtshilfe erfillt sind.

Aus dem Sachverhalt:
Familienzulagen

Das Bundesgesetz Uber die Familienzulagen (FamZG; SR 836.2) unterscheidet zwei Arten von
Familienzulagen: die Kinderzulage und die Ausbildungszulage. Erstere wird ab Geburt bis zum
16. Altersjahr, Letztere ab dem 16. Altersjahr bis zum Abschluss der Ausbildung ausgerichtet,
langstens bis zum 25. Altersjahr (Art. 3 Abs. 1 Bst. a und b FamZG). Die Anspruchsberech-
tigung richtet sich nach den Artikeln 13 (regulére Erwerbstétige), 18 (landwirtschaftliche Er-
werbstéatige) und 19 FamZG (Nichterwerbstétige). Durchfihrungsorgane sind kantonale oder
kantonal anerkannte sowie die von den AHV-Ausgleichskassen geflihrten Familienausgleich-
skassen (Art. 14 FamZG).

Das Einfiihrungsgesetz zum Bundesgesetz tiber die Familienzulagen (EG FamZG; BGS 844.4)
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regelt fir den Kanton Zug Art und Hoéhe der Leistungen, Zustandigkeiten und Organisation
sowie Finanzierung und Lastenausgleich.

Bearbeiten bzw. Bekanntgeben von Personendaten

Bei Ausbildungsbestatigungen einer Schule tber bestimmte Schilerinnen oder Schiler han-
delt es sich um Personendaten im Sinn von § 2 Abs. 1 Bst. a des Datenschutzgesetzes (DSG;
BGS 157.1). Gibt eine Schule Ausbildungsbestétigungen an eine Ausgleichskasse weiter, so
handelt es sich dabei um eine Datenbearbeitung bzw. um eine Datenbekanntgabe (§ 2 Abs. 1
Bst. ¢ und d DSG). § 5 Abs. 1 DSG bestimmt, dass Organe Daten bearbeiten bzw. bekan-
ntgeben dirfen, sofern a) dafiir eine gesetzliche Grundlage besteht, b) es fiir eine in ein-
er gesetzlichen Grundlage umschriebenen Aufgabe unentbehrlich ist oder c) die betroffene
Person im Einzelfall ausdricklich eingewilligt hat oder ihre Einwilligung nach den Umstéan-
den offensichtlich vorausgesetzt werden kann. Diese Bestimmung regelt mithin die grund-
satzlichen Voraussetzungen, unter denen Datenbekanntgaben zuldssig sind (sog. formelles
Datenschutzrecht).

Spezifische gesetzliche Grundlagen

Die Datenschutzstelle tiberprifte in der Folge, ob es fiir die Datenbekanntgabe an die Ausgle-
ichskassen in der Fach- bzw. Sachgesetzgebung betreffend die Familienzulagen spezifische
Bestimmungen zur Datenbekanntgabe gibt (sog. materielles Datenschutzrecht).

Art. 1 FamZG erklart die Bestimmungen des Bundesgesetzes iiber den Allgemeinen Teil des
Sozialversicherungsrechts (ATSG; SR 830.1) auf die Familienzulagen anwendbar, soweit das
FamZG nicht ausdriicklich eine Abweichung vom ATSG vorsieht.

Nach Art. 25 Bst. a und b FamZG gelten die Bestimmungen der AHV-Gesetzgebung (SR 831.10)
mit ihren allfalligen Abweichungen vom ATSG sinngemass fiir das Bearbeiten von Personen-
daten (Art. 49a AHVG) und fiir die Datenbekanntgabe (Art. 50a AHVG).

Die sinngemésse Anwendbarkeit von Art. 49a AHVG bedeutet fiir die Familienausgleich-
skassen, dass sie befugt sind, diejenigen Personendaten - einschliesslich besonders schiit-
zenswerter Daten und Personlichkeitsprofile - zu bearbeiten, die sie bendtigen, um Leis-
tungsanspriiche zu beurteilen sowie Leistungen zu berechnen und zu gewéhren. Die sin-
ngeméasse Anwendung von Art. 50a AHVG bedeutet fiir Organe, die mit der Durchfiihrung,
der Kontrolle oder der Beaufsichtigung der Durchfiihrung des FamZG betraut sind, dass sie
Daten in Abweichung von Art. 33 ATSG an abschliessend aufgelistete Datenempfanger bekan-
ntgeben dirfen, sofern kein tberwiegendes Privatinteresse entgegensteht (fiir den vorliegen-
den Fall nicht relevant).

Das EG FamZG bestimmt, dass das AHVG sinngemass gilt, «<soweit dieses Gesetz nichts an-
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deres bestimmty (§ 20 Abs. 1 FamZG). Die Bestimmungen des AHVG «gelten insbesondere
fiir Beitrage, Rickerstattungen, Nachzahlungen, Verzugszinsen, Verrechnungen von Beitrags-
forderungen mit Zulagenzahlungen, Verjahrungen, Meldungen der Steuerbehdrden, Auskiin-
fte und Mitwirkungspflichten, Arbeitgeberhaftung und Schadenersatz, Kassenzugehorigkeit,
Kassenwechsel, Kassenhaftung, Schweigepflicht sowie Strafbestimmungeny (§ 20 Abs. 2 Fam-
ZG).

Neben Art. 49a AHVG gilt es auch Art. 1 AHVG zu berticksichtigen, der seinerseits fiir den
ersten Teil des AHVG das ATSG fir anwendbar erklart (vorbehaltlich ausdricklicher Abwe-
ichungen). Wie im Folgenden aufzuzeigen sein wird, ist mit Bezug auf die in § 20 EG FamZG
erwahnten Auskiinfte und Mitwirkungspflichten ebenfalls das ATSG massgebend.

Erhebung der Daten
a) Mitwirkungs- und Meldepflicht der Leistungsbeziiger

Wer Sozialversicherungsleistungen beansprucht, muss unentgeltlich alle Ausklnfte erteilen,
die zur Abklarung des Anspruchs und zur Festsetzung der Leistungen erforderlich sind (Art. 28
Abs. 2 ATSG). Ausserdem miissen Leistungsbeziigerinnen und -beziiger jede wesentliche An-
derung in den massgebenden Verhaltnissen dem Versicherungstrager oder dem zustandigen
Durchfiihrungsorgan melden (Art. 31 Abs. 1 ATSG).

Die Familienausgleichskassen stellen fiir die Anmeldung bzw. fiir die Mutationen entspre-

chende Formulare zur Verfligung. Das Anmeldeformular der Ausgleichskasse Zug beispiel-

sweise enthalt einen ausdricklichen Hinweis, dass flr die Geltendmachung von Ausbildungszu-
lagen flr Kinder ab 16 Jahren «eine Ausbildungsbestétigung (Kopie Lehrvertrag, Immatriku-

lationsbestatigung usw.)» beizulegen sei. Auch fir Mutationsmeldungen stellt die Ausgle-

ichskasse Zug ein Formular zur Verfligung. Darauf kann unter anderem folgende Option

angekreuzt werden: (Ende / Abbruch der Ausbildung. Bestatigung des Arbeitgebenden /

der Schule mit Datum des Abbruchs beilegen.»

Neben dieser direkten Datenerhebung bei den betroffenen Personen sieht das ATSG auch vor,
dass - unter bestimmten Voraussetzungen - Daten bei Behorden oder privaten Drittpersonen
eingeholt werden kénnen.

b) Erméchtigung zur Auskunftserteilung durch Dritte

Art. 28 Abs. 3 ATSG bestimmt, dass Personen, die Leistungen beanspruchen, im Einzelfall
andere Personen oder Stellen, namentlich Arbeitgeber, Arztinnen und Arzte, Versicherungen
sowie Amtsstellen ermdchtigen mussen, Auskiinfte zu erteilen, wenn sie fir die Abklarung
von Leistungsanspriichen erforderlich sind. Diese Personen und Stellen sind zur Auskunft
verpflichtet. Die Voraussetzungen fiir eine Erméachtigung zur Auskunft sind somit a) dass ohne
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die Auskunftserteilung durch private Drittpersonen oder Behdrden der Sachverhalt bzw. der
Leistungsanspruch nicht abgeklart werden kann (Erforderlichkeit) und b) dass die Erméachti-
gung sich auf den Einzelfall bezieht, der Gegenstand der Auskunft also genau umschrieben
ist.

c) Amtshilfe
Die Amtshilfe ist in Art. 32 Abs. 1 ATSG wie folgt geregelt:

«Die Verwaltungs- und Rechtspflegebehdrden des Bundes, der Kantone, Bezirke, Kreise und
Gemeinden geben den Organen der einzelnen Sozialversicherungen auf schriftliche und be-
griindete Anfrage im Einzelfall kostenlos diejenigen Daten bekannt, die erforderlich sind fiir:

a. die Festsetzung, Anderung oder Riickforderung von Leistungen;
b. die Verhinderung ungerechtfertigter Bezlige;

c. die Festsetzung und den Bezug der Beitrage;

d. den Ruckgriff auf haftpflichtige Dritte.»

Die Voraussetzungen fir eine amtshilfeweise Datenbekanntgabe sind somit a) dass sich die
Anfrage an eine Verwaltungs- oder Rechtspflegebehorde richtet, b) eine schriftliche und be-
griindete Anfrage des Sozialversicherungsorgans vorliegt, c) dass sich die Anfrage auf einen
Einzelfall bezieht und d) dass die Datenbekanntgabe fiir die in den Buchstaben a bis d aufge-
listeten Aufgaben der Sozialversicherung erforderlich ist. Diese Voraussetzungen missen ku-
mulativ erflllt sein.

d) Verhéltnis zwischen Mitwirkungspflichten und Amtshilfe

Im vorliegenden Sachverhalt stellte sich die Frage, in welchem Verhaltnis Mitwirkungspflicht
und Amtshilfe zueinander stehen bzw. ob das eine vor dem anderen Vorrang hat.

Fir die Beantwortung dieser Frage sind aus datenschutzrechtlicher Sicht hauptsachlich zwei
Kriterien zu beriicksichtigen. Erstens gilt es den datenschutzrechtlichen Grundsatz zu beacht-
en, dass Daten bei der betroffenen Person zu erheben sind (§ 4 Abs. 1 Bst. b DSG). Die
Mitwirkungspflicht des ATSG stimmt mit diesem im DSG festgelegten Grundsatz soweit Ubere-
in. Zweitens ist die erwahnte Erforderlichkeit der Amtshilfe zu beachten. Dies bedeutet ein-
erseits, dass das um Amtshilfe ersuchende Sozialversicherungsorgan nur die zur Erflllung
der in Art. 32 Abs. 1 Bst. a bis d aufgelisteten Aufgaben unbedingt notwendigen Daten er-
heben darf. Andererseits ist die Erforderlichkeit aber auch so zu verstehen, dass die Amt-
shilfe nur zu erbringen ist, wenn und soweit das ersuchende Sozialversicherungsorgan ohne
die beantragte Hilfe die notwendigen Daten nicht oder nur unter erheblichem Mehraufwand
erhalten konnte. Insoweit geht die Mitwirkungspflicht der betroffenen Person vor (vgl. UELI
KIESER, ATSG Kommentar, 3. Auflage 2015, Art. 32 Rz. 29).
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Damit ist auch fiir den vorliegenden Fall klar: Primar miissen die Ausgleichskassen die not-
wendigen Daten zur Uberpriifung der Rechtmassigkeit des Bezugs von Familienzulagen bei
den Leistungsbeziigern erheben.

Hat also eine Familienausgleichskasse begriindeten Anlass zur Annahme, dass Ausbildungszu-
lagen zu Unrecht bezogen werden (bspw. wenn sie vermutet, dass die Ausbildung vorzeit-
ig abgebrochen wurde), kann sie von den Empfangern der Ausbildungszulage im Sinn der
Mitwirkungspflicht nach Art. 28 Abs. 2 ATSG entweder eine aktuelle Ausbildungsbestatigung
oder im Sinn der Meldepflicht nach Art. 31 Abs. 1 ATSG eine Bestétigung des Abbruchs der
Ausbildung verlangen. Denkbar ist auch, dass die Ausgleichskasse nach Art. 28 Abs. 3 ATSG
bei den Leistungsbezligern eine Einwilligung erwirkt, welche die betroffene Schuleinrichtung
erméchtigt, der Ausgleichskasse mindlich oder schriftlich zu bestéatigen, ob eine Schiilerin
oder ein Schiler aktuell eine Ausbildung absolviert oder nicht.

Eine amtshilfeweise Auskunft durch die Schule ist nur dann zuldssig, wenn samtliche Voraus-
setzungen von Art. 32 ATSG erflllt sind: Bei der Schule muss es sich um eine kantonale
Verwaltungsbehdrde im Sinn von Art. 32 Abs. 1 ATSG handeln. Auf die im vorliegenden Fall
betroffene Zuger Schule trifft dies zu. Die Ausgleichskasse muss ein schriftlich begriindetes
Gesuch um Amtshilfe stellen. Die bloss telefonisch erfolgenden Anfragen geniigen diesem
Erfordernis keinesfalls. In einem Gesuch um Amtshilfe muss dargelegt werden, zu welchem
Zweck die Auskunft eingeholt wird (Art. 32 Abs. 1 Bst. a bis d), welches der Gegenstand der
Auskunft ist, und weshalb die Ausgleichskasse die notwendigen Daten ohne die beantragte
Hilfe nicht oder nur unter erheblichem Mehraufwand erhalten kann. Insbesondere zum let-
zten Punkt machten indessen die anfragenden Ausgleichskassen offenbar keinerlei Angaben
(z. B.: Leistungsbezuiger verweigern die Mitwirkung).

Fazit

Die Schuladministration ist weder verpflichtet noch berechtigt, einer Familienausgleichskasse
auf eine einfache telefonische Anfrage hin Auskunft tber ihre Schiilerinnen und Schiler zu
geben. Die Datenschutzstelle empfahl der Schule, entweder eine Erméchtigung der Leis-
tungsbezligerin oder des Leistungsbezlgers zur Auskunftserteilung geméass Art. 28 Abs. 3
ATSG oder ein schriftliches Gesuch um Amtshilfe nach Art. 32 Abs. 1 ATSG zu verlangen.

Fur jene Félle, in denen die Schuladministration eine Ausbildungsbestatigung an sich vorbe-
haltlos ausstellen kdnnte, wére eventualiter - im Interesse und sofern ausschliesslich zum
Vorteil der betroffenen Leistungsbeziiger - folgendes Vorgehen denkbar: Die Schule kann
- muss aber nicht - der telefonisch anfragenden Ausgleichskasse anbieten, die betroffene
Schiilerin oder den betroffenen Schiiler iiber die Anfrage um Auskunft zu informieren und
ihr oder ihm zuhanden des Leistungsempfangers eine Ausbildungsbestatigung zwecks Weit-
erleitung an die Ausgleichskasse aushandigen. Denkbar wéare dieses Vorgehen wohl auch,
wenn ein schriftliches Gesuch um Amtshilfe zwar vorliegt, dieses aber ungeniigend begriindet
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ist. Mit einem solchen Angebot gibt die Schule im Grunde genommen aber bereits bekannt,
dass ein Ausbildungsverhaltnis mit der betroffenen Schiilerin bzw. dem betroffenen Schiiler
besteht. Da fiir die Leistungsbezlger daraus ausschliesslich Vorteile resultieren dirften, ist
kein Grund ersichtlich, dieses Vorgehen zu beanstanden.

Die Schule konnte sich auch von den Leistungsbeziigern (in aller Regel ein Elternteil) gemass
Art. 28 Abs. 3 ATSG schriftlich ermdchtigen lassen, der Ausgleichskasse die Ausbildungs-
bestatigung direkt zu schicken. Dieses Vorgehen wirde der Schule indessen mehr Aufwand
bescheren, da sie zuerst abklaren musste, wer der Leistungsbeziiger ist. Dies ist jedoch nicht
Aufgabe der Schule.

Heikler sieht es bei Anfragen an die Schulen aus, wenn eine Schiilerin oder ein Schiler tat-
sachlich die Ausbildung abgebrochen hat, die Leistungsbeziiger dies der Ausgleichskasse ent-
gegen Art. 31 Abs. 1 ATSG jedoch nicht gemeldet haben. In diesen Féllen sollte die Schule
der Ausgleichskasse grundsétzlich nicht ohne schriftlich begriindetes Amtshilfegesuch bzw.
nicht ohne das Vorlegen einer ausdriicklichen Erméachtigung Auskunft erteilen. Dies schon
nur deshalb, weil der Schuladministration in den wenigsten Féllen bekannt sein dirfte, ob die
Schilerin oder der Schiler nach dem Abbruch eine Ausbildung an einer anderen Bildungsein-
richtung aufgenommen oder fortgesetzt hat. In diesen Fallen wiirden die Leistungsanspriiche
weiter bestehen. Gerade auch aus diesem Grund muss die Ausgleichskasse die erforder-
lichen Informationen zu Ausbildungsabbriichen primar direkt bei den Leistungsempfangern
erheben.






D

Stichwortverzeichnis



D Stichwortverzeichnis
Amtshilfe (Datenschutz),[T0]
Auskunft an Familienausgleichskasse (Datenschutz),[T0]

Datenerhebung (Datenschutz),[¢]
Datenschutz, [5] [T0]

Einwilligung (Datenschutz), [¢]
Familienergauml;nzende Kinderbetreuung (Datenschutz), [¢]

Verfahrensablauf bei formellen Empfehlungen (Datenschutz), ]
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