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Bildung ist Vertrauen den Sie besser ab.

GIBZ Gewerblich-industrielles

Bl Kanton ZUg Bildungszentrum Zug



Weiterbildungen im Coiffure-Bereich am GIBZ

Sie wollen sich im Coiffure-Bereich erfolgreich weiterbilden? Dann sind Sie bei uns genau richtig!
Am GIBZ schneiden Sie definitiv besser ab! Unsere kompetenten Fachdozierenden unterrichten nach
modernsten didaktischen Methoden und bereiten Sie optimal auf die bevorstehende Priifung vor.
Wir bieten die folgenden Weiterbildungen an:

— Vorbereitungslehrgang auf die Berufspriifung Coiffeuse/Coiffeur mit eidg. Fachausweis
— Vorbereitungslehrgang auf die Hohere Fachpriifung Coiffeuse/Coiffeur mit eidg. Diplom
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Vorbereitungslehrgang auf die BP
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Vorbereitungslehrgang auf die HFP | Start: alljahrlich im August

August  September Oktober ~November Dezember Januar Februar Mérz April Mai Juni Juli
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Vorbereitungslehrgang auf die BP | Start: alljahrlich im Mai

Vorbereitungslehrgang  Vorbereitungslehrgang

auf die BP auf die HFP
Start alljahrlich im September alljahrlich im Mai alljahrlich im August
Dauer September bis Mitte Marz ~ Mai bis Ende Januar August bis Ende Juni
des Folgejahres des Folgejahres des Folgejahres
Wochentag Montag Montag Montag
Zeit 08.30-16.30 Uhr 08.30-16.30 Uhr 13.00 - 20.00 Uhr

Alle Details, die aktuellen Daten und Kosten finden Sie unter:

www.kursprogramm.info/co
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Als Berufsbildner/in sind Sie befahigt, Lernende fachlich und methodisch zu einem positiven eidg.
Fahigkeitszeugnis EFZ oder eidg. Berufsattest EBA zu fiihren. Dieser Lehrgang ist in zwei Module

eingeteilt, den und das . Als Berufsbildner/in miissen Sie den
Kursausweis des Berufsbildnerkurs sowie das Zertifikat Didaktikmodul vorweisen kénnen.

Ablauf

Module

Berufsbildnerkurs

Kurs

Didaktikmodul

Kompetenznachweis
Didaktikmodul coiffureSUISSE

Berufsbildner/in
in Lehrbetrieben

Berufsbildner/innen in Lehrbetrieben vermitteln den Lernenden den praktischen Teil der beruflichen

Grundbildung. Sie stiitzen sich dabei auf den Bildungsplan, die Bildungsverordnung sowie weitere
unterstiitzende Dokumente.



Voraussetzungen

*  Eidgendssisches Fahigkeitszeugnis als Coiffeuse /Coiffeur oder gleichwertige Qualifikation
e absolvierter Berufsbildnerkurs
e absolviertes Didaktikmodul

*  Eidgendssisches Fahigkeitszeugnis als Coiffeuse /Coiffeur oder gleichwertige Qualifikation
e  Kursausweis Berufsbildnerkurs

e Zertifikat Didaktikmodul

* vier Jahre Berufspraxis als Coiffeuse/Coiffeur EFZ

Berufsbildnerkurs

Im Berufsbildnerkurs werden die grundlegenden rechtlichen und organisatorischen Aspekte des
schweizerischen Berufsbildungssystems vermittelt. Sie werden Uber die Grundlagen der Jugend-
psychologie und Konfliktlésung in Kenntnis gesetzt und konnen diese situationsgerecht anwenden.
Sie erkennen die Ausbildungsbediirfnisse der Lernenden und kénnen die Lernenden aufgrund des
Ausbildungsplans zielfiihrend ausbilden.

Didaktikmodul

Sie lernen Arbeiten fachgerecht zu planen, durchzufiihren und zu bewerten. Weiter wird Ihnen ver-
mittelt, wie Sie Ausbildungseinheiten schriftlich planen und verschiedene methodisch-didaktische
Hilfsmittel einsetzen, um die Grundbildung im Betrieb abwechslungsreich zu gestalten. Sie beobachten
Lernschritte und beurteilen Ergebnisse. Sie erlangen Kompetenzen in der Feedbackkultur, welche
Lernende in ihrer Entwicklung motivieren und férdern. Auch wird Ihnen vermittelt, wie Ausbildungsein-
heiten reflektiert und evaluiert werden.



Coiffeuse/Coiffeur mit eidg. Fachausweis

Als Coiffeuse/Coiffeur mit eidg. Fachausweis sind Sie spezialisiert in der Frisurengestaltung von
Kundinnen und Kunden. Neben der professionellen Umsetzung von Kundenwiinschen sind die operative
Fuhrung sowie die Ausbildung von Mitarbeitenden wichtige Bestandteile lhrer beruflichen Tétigkeit.

Sie beraten Kundinnen und Kunden sowohl in Bezug auf Pflege und Styling wie auch beziiglich der
Produkte und Pflege fiir zu Hause. Innerhalb des Teams Ubernehmen Sie oft Leitungsfunktionen, planen
Arbeitseinsatze und bilden Mitarbeitende in den relevanten Arbeitsprozessen und Techniken aus.
Weiter planen und tberwachen Sie das monatliche Budget und bewirtschaften effizient das Lager und
die Infrastruktur.

Der Lehrgang auf die Berufspriifung ermoglicht theoretische und praxisorientierte Vertiefungen in
Kernbereichen Ihrer taglichen Arbeit.

Ablauf Vorbereitungslehrgang BP

Kompetenzbereiche

Beratung und Verkauf
Handlungsfeld 1

Professionelle Umsetzung
Handlungsfeld 2

Fachliche Fiihrung
Handlungsfeld 3

Vorbereitungslehrgang

v Berufspriifung

Coiffeuse /Coiffeur mit eidg. FA
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Voraussetzungen

Zur Berufspriifung wird zugelassen, wer:

*  ein eidgendssischen Fahigkeitszeugnis als Coiffeuse /Coiffeur oder einen gleichwertigen Ausweis
besitzt

*  nach Erwerb des EFZ (rsp. des gleichwertigen Ausweises) mindestens drei Jahre Berufspraxis
als Coiffeuse/Coiffeur nachweist.

Die Praxisjahre mlssen vor dem ersten Prifungstag der Berufsprifung erfillt sein.

Handlungsfeld 1 - «Beratung und Verkauf»

Das Handlungsfeld «Beratung und Verkaufy umfasst diejenigen Kompetenzen, welche flr den Aufbau
einer langfristigen und nachhaltigen Kundenbeziehung entscheidend sind. Sie kdnnen professionell auf
die Kundenwiinsche eingehen und Beratungsgespréche fiihren. Sie verstehen es, Kundinnen beziglich
Pflege und Styling umfassend, aber zielorientiert zu beraten. Sie sind zudem in der Lage, den Verkauf
von Produkten elegant, aber doch transparent in den Beratungsprozess erfolgsversprechend zu
integrieren.

Es gibt Menschen, denen fallen Dinge einfacher als anderen. Erleben Sie im Rahmen des Lehrgangs
einen Kurstag mit einem renommierten Verkaufstrainer. Er vermittelt lhnen lehrreich und witzig das
Wissen uber die vier Menschentypen, das Verkaufen sowie das Beraten und beantwortet die folgenden
Fragen:

e  Was treibt Menschen an?

*  Woher beziehen Menschen Energie und wie entscheiden sie?

e Was ist der Unterschied zwischen Basisstil und adaptiertem Stil?

e Was macht Erfolg tatsachlich aus?

e  Was sind typische Erkennungsmerkmale der 4 Menschentypen und was bin ich selbst?
e  Warum beraten wir gerne und verkaufen oft doch nicht?

Sie werden begeistert sein.



Handlungsfeld 2 - «Professionelle Umsetzung»

Das Handlungsfeld «Professionelle Umsetzungy kniipft stark an Ihre berufliche Praxiserfahrung

an, denn dieses Handlungsfeld umfasst samtliche Aspekte der praktischen Umsetzung der Kunden-
winsche. Sie kdnnen dank des Wissens aus diesem Handlungsfeld, die Kundenwiinsche noch besser
verstehen und interpretieren. Die Vernetzung von praktischer Umsetzung sowie theoretischen Berufs-
kenntnissen werden zusammengefiihrt. Auch geht die Umsetzung tber den Bereich Haare hinaus,
gesamte Konzepte zur Typverdnderung sind Schwerpunkte des Handlungsfeldes. Die Prozesse der
Idee, des Konzepts sowie die Umsetzung werden vereint. Unsere Profis im Bereich Make-up und Styling
unterstiitzen Sie dabei.

Handlungsfeld 3 - «Fachliche Fiihrung»

Im Handlungsfeld «Fachliche Flihrung» setzen Sie sich mit Aspekten des unternehmerischen
Denkens und Handelns auseinander. Sie erhalten gezielten Einblick in die Tatigkeiten einer Fiihrungs-
position. Sie entwickeln das Verstandnis flr strategische Prozesse in einem Coiffeur Unternehmen. Sie
stellen sich den alltéglichen Herausforderungen von organisatorischen Prozessen und sind in der Lage
diese kompetent umzusetzen. Sie erstellen Ihr eigenes Portfolio an digitalen Hilfsmitteln um sich an
internen Prozessen zielorientiert einzubringen.

In diesem Handlungsfeld vertiefen Sie Kompetenzen im Bereich der Arbeitsplanung und der Teamfih-
rung. Sie setzen sich eingehend mit der monatlichen Budgetplanung sowie der Lager- und Infrastruktur-
bewirtschaftung auseinander. Sie erlangen Wissen, dass lhnen bei der Schulung Ihres eigenen Teams
hilft. Wir vermitteln in diesem Modul Motivationstheorien, die Sie selbst in Ihrer taglichen Praxis anwen-
den kdnnen. Ein motiviertes Mitarbeiterteam fordert letztlich auch die Atmosphére in Ihrem Betrieb und
starkt die Kundenbeziehungen.



Coiffeuse/Coiffeur mit eidg. Diplom

Diese Hohere Fachprufung (HFP) gilt als Kdnigsdisziplin in Ihrem Fachgebiet. In dieser obersten Aus-
bildungsstufe setzen Sie sich mit erlangtem Wissen sowie lhren bisher gemachten praktischen
Erfahrungen auseinander. Sie werden darin gefordert, diese Kompetenzen mit weiteren neuen Aspek-
ten aus der Betriebswirtschaftslehre zu vernetzen. Dank der Hoheren Fachpriifung qualifizieren Sie
sich, ein Unternehmen oder ein Firmenkonstrukt mit mehreren Filialen selbstéandig zu fiihren und den
nachhaltigen Erfolg sicherstellen. Sie sind féhig, Geschéftsstrategien zu wahlen und adressatengerecht
zu formulieren. Sie verstehen es, eine Marketingstrategie zu definieren und umzusetzen. Sie bilden sich
unter anderem weiter im Bereich der Finanzierung sowie der Mitarbeiterfiihrung.

Wir versprechen |Ihnen, Sie erleben eine spannende sowie anspruchsvolle Ausbildung hier bei
uns am GIBZ!

Ablauf Vorbereitungslehrgang HFP

Kompetenzbereiche

Unternehmensfiihrung
Handlungsfeld 1

Personalfiihrung
Handlungsfeld 2

Finanzelle Fiihrung
Handlungsfeld 3

Marketing
Handlungsfeld 4
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Coiffeuse/Coiffeur mit eidg. Diplom
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Voraussetzungen

Zur Hoheren Fachpriifung wird zugelassen, wer:

e den eidgendssischen Fachausweis als Coiffeuse /Coiffeur oder einen gleichwertigen Ausweis besitzt.
*  seit dem Erwerb des eidg. Fachausweises oder des gleichwertigen Ausweises (iber mindestens ein
Jahr Berufspraxis als Coiffeuse/Coiffeur verfugt.

Handlungsfeld 1 - «Unternehmensfihrung»

Im Handlungsfeld «Unternehmensfiihrung» setzen Sie sich mit Grundsétzen lhrer eigenen Ge-
schaftstatigkeit auseinander. Sie lernen Unternehmensstrategien zu entwickeln und zu diskutieren. Sie
lernen formulierte Geschéftsstrategien zielorientiert umzusetzen und zu kontrollieren. Uns am GIBZ

ist in diesem Handlungsfeld vor allem wichtig, dass wir persdnlich auf Ihre Geschéftstatigkeit respek-
tive Ihre Ambitionen eingehen kénnen, sodass Sie nicht nur theoretisch, sondern ganz praktisch und
personlich profitieren.

Handlungsfeld 2 - «Personalfuhrungy

Im Handlungsfeld «Personalfiihrungy setzen Sie sich eingehend mit diversen Themen aus dem
Personalwesen auseinander, etwa die Gewinnung von neuen Mitarbeitenden, Mitarbeiterfiihrung und
Forderung. Sie lernen beispielsweise, Mitarbeitergesprache professionell und nach heutigen Standards
zu flihren und Personalmassnahmen langfristig zu planen. Zudem beschéftigen Sie sich mit dem Ar-
beitsgesetz und Personalrecht und kénnen dieses Wissen im Umgang mit Ihren Angestellten nutzen.



Handlungsfeld 3 - «Finanzelle Fihrung»

Im Handlungsfeld «Finanzielle Fiihrungy» dreht sich alles um die betriebswirtschaftlich relevanten
Kennzahlen. Sie lernen Bilanzen und Erfolgsrechnungen zu analysieren und sie als strategisches Fih-
rungsinstrument einzusetzen. Sie sind in der Lage, Budgets und Preiskalkulationen zu erstellen und
befassen sich eingehend mit der Berechnung von Investitionen. Am Schluss dieses Handlungsfeldes
sind Sie beféhigt, eine Buchhaltung mit der entsprechenden Erfolgsrechnung und Bilanz fr Ihr
Geschaft korrekt zu fiihren.

Handlungsfeld 4 - «Marketing»

Im Handlungsfeld «Marketing» lernen Sie, ein ganzheitliches und innovatives Marketingkonzept zu
entwickeln. Dieses Konzept soll Sie spater unterstiitzen, neue Kundschaft zu gewinnen und Stamm-
kunden zu pflegen. Marketing ist mehr als einfach nur Werbung, Marketing kennt vielerlei Spielarten.
Unsere Spezialistinnen und Spezialisten geben Ihnen Orientierung in der bunten, schrillen und auch
uberraschenden Welt des Verkaufens.



Haben Sie noch Fragen?

Lehrgangsleitung

GIBZ Gewerblich-industrielles
Bildungszentrum Zug

Andrea Winkler
Baarerstrasse 100

Postfach

6301 Zug
andrea.winkler@gibz.ch
www.gibz.ch

Administration

GIBZ Gewerblich-industrielles
Bildungszentrum Zug
Fabienne Muff

Baarerstrasse 100

Postfach

6301 Zug

T+41 41728 30 37
fabienne.muff@gibz.ch
www.gibz.ch
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