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Ein System - mehr als ein Logo
Der Auftritt der kantonalen Verwaltung Zug

B Kanton Zug
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Vorwort des Regierungsrats

Vielfalt in der Einheit

Behorden und Verwaltung des Kantons Zug gelten
als 16sungsstark und fair. Soll dieses positive Image
weiterhin wirken, muss es taglich neu bestatigt
werden. Wir bemuhen uns deshalb, stets angemes-
sen zu handeln, situationsgerecht zu kommuni-
zieren und den Menschen, mit denen wir es zu tun
haben, respektvoll zu begegnen.

Zum Image einer Verwaltung gehort immer auch das
Erscheinungsbild. Das Corporate Design - wie es

in der Fachsprache heisst - wird oft unterschatzt.
Weil es die Dialogpartner auf visuellem Weg er-
reicht, erganzt es das Handeln in optimaler Weise.
Es verdichtet im Idealfall die gemeinsamen Quali-
taten und Werte, signalisiert die Zusammengehorig-
keit der Verwaltungseinheiten und erleichtert es,
die Leistungen der Verwaltung als deren Produkte
zu identifizieren.

Das neue Erscheinungsbild des Kantons Zug tragt
dem Rechnung. Indem es mehr ist als ein Logo,
namlich ein System, verstarkt es erstens den Wieder-
erkennungseffekt. Zweitens bietet es den einzelnen
Verwaltungsstellen die ndtige Flexibilitat, sich
dialoggruppengerecht darzustellen und spezifische
Botschaften zur Geltung zu bringen. Dank der
Vielfalt in der Einheit bleibt der Absender stets klar
zu erkennen, ob auf Visitenkarte, Kuvert, Brief,
Broschire, Abstimmungsunterlage, Steuererklarung,
Gebéaudebeschriftung usw. Nicht zuletzt hilft das
neue Erscheinungsbild des Kantons Zug, Kosten zu
sparen.

Das CD-Manual zum Auftritt des Kantons Zug zeigt
die Ubergeordneten Zielsetzungen und die beab-
sichtigte Wirkung. Grundsétze und Richtlinien ver-
mitteln das Basiswissen und die Funktion der
einzelnen Elemente des Systems. Das Manual rich-
tet sich an alle Kommunikationsverantwortlichen
der kantonalen Verwaltung sowie an alle internen
und externen Umsetzungspartnerinnen und-partner.
Der Inhalt ist verbindlich. Er fliesst konsequent

in die Umsetzung der Kommunikationsmittel ein.
Flr Beratung, Prozessfiuhrung und Controlling

ist die Staatskanzlei zustandig.

Wir danken allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern,
die am Auftritt und an der Identitat unserer Kan-
tonsverwaltung mitgestalten, und winschen lhnen
viel Erfolg und Freude beim Dialog mit unseren
Ansprechgruppen.

Der Regierungsrat des Kantons Zug



Kernwerte von Regierung und Verwaltung

Dynamisch: Uberdurchschnittlich hohes Wachs-
tum in allen Lebensbereichen.

Geistige Offenheit, Vielfalt auf kleinem Raum, land-
schaftliche Lebensqualitédt und Nahe zu den urbanen
Zentren bewirken seit rund 40 Jahren eine enorme
Dynamik in der Gesellschaft. Diese pragt die Ver-
waltung und erfordert vermehrt staatliche Dienst-
leistungen. Die Verwaltung ihrerseits fordert diese
Entwicklung durch eine rasche, innovative und un-
komplizierte Arbeitweise. Gesellschaft und Ver-
waltung stimulieren sich gegenseitig.

Losungsstark: Probleme werden gelost;
Herausforderungen gepackt.

Der Kanton sucht aktiv nach Losungen flr neue Pro-
bleme. Dies durch engen Kontakt zur Kundschaft,
offene Ohren, eine kritikfahige interne Kultur und
offene Turen. Seit jeher musste der Kanton Zug
kampfen: um seine Position zwischen den Zentren,
um Bewohnerinnen und Bewohner und um Unter-
nehmen. Darum ist die kantonale Verwaltung es
gewohnt, zupackend und I6sungsorientiert zu
handeln. Sie versteht ihre Kundschaft als Partner-
innen und Partner. Sie sieht sich als Problem-
|6serin und nicht als Problemschafferin.
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Direkt: Im Kanton Zug arbeiten die Menschen
eng zusammen.

Die Kleinraumigkeit fordert kurze Wege und somit
rasche, realitdtsnahe Entscheide. Entschluss-
freudige und kompetente Mitarbeitende nutzen
diese glinstigen Rahmenbedingungen zum Vorteil
aller: Bevolkerung, Kundinnen und Kunden,
Partnerinnen und Partner.

Fair: Auf den Kanton Zug ist Verlass.

Die Verwaltung kennt die Sorgen und Note, die Anlie-
gen und die Bediirfnisse ihrer Blrgerinnen und
Birger, ihrer Kundschaft und ihrer Mitarbeitenden.
Diese konnen auf die kantonale Verwaltung zahlen.
Zuverlassigkeit, Transparenz und das konsequente
Verfolgen der eigenen Linie sind Ausdruck davon.
Gut ausgebildete und geschulte Mitarbeitende
sowie eine starke Unternehmenskultur bilden den
verldsslichen Rahmen dafir.



Grundsatze zur visuellen ldentitat

Der Kanton Zug als politische Kérperschaft bezieht
sich auf ein definiertes Gebiet, auf die Rolle von
Regierung und Verwaltung und auf seine Verpflich-
tungen gegeniiber den Birgerinnen und Biirgern.
Hoheit, Dienstleitungsbereitschaft und Standort-
wettbewerb fordern Qualitaten in unterschiedlichsten
Belangen und bilden ein Merkmalsbiindel, das den
Lebensraum und seine Einzigartigkeit ausmacht.
Damit werden Identitat und Identifikation wichtig.

Im Spannungsfeld von Komplexitat und Einfachheit
geht es darum, einerseits klare Signale zu setzen
und anderseits Differenzierung zu ermoglichen: das
Ganze und seine Teile in Beziehung zu bringen.

1. Ein gemeinsames Signal

Regierung, Verwaltung, Schulen, Polizei, Museen und
Betriebe zeigen ihre Zugehorigkeit mit dem Logo
«Kanton Zugy. Das Hoheitszeichen bildet den «Leucht-
turmyund das verbindende Element gegen innen
und aussen.

2. Die Kennzeichnung der Beteiligten
Organisationseinheiten verwenden keine eigenen
Logos. Eine Kennzeichnung erfolgt Uber eine rein
typografische Darstellung. Im Sinne der beabsichtig-
ten Wahrnehmungsfolge kann eine Gewichtung im
Verhaltnis zum Logo «Kanton Zugy erfolgen.

3. Mehr als ein Logo - die visuelle Sprache

als Programm

Logo, Kennzeichnungssystematik, Zoom, Gestaltungs-
system, Farb-und Bildwelt pragen den visuellen
Auftritt. Sie bilden zusammen eine visuelle Sprache,
die je nach Organisationseinheit und Kommuni-
kationsabsicht im Zusammenspiel formuliert wird.

4. Integrales Denken, Planen und Umsetzen
Menschen denken in Bildern, und Bilder sind etwas
Ganzes. Erst das integrale Zusammenfihren von
Inhalt, Form sowie der Art und Weise der Kommu-
nikation ergibt eine klare Verstandigung.

5. Die richtigen Partner

Der Umgang mit Inhalt und Form bedingt Wissen,
Sensibilitat und Kreativitat. Je nach Aufgaben-
stellung und Komplexitat sind spezielle interne oder
externe Kompetenzen gefordert. Die Staatskanzlei
besitzt eine Liste von ausgewiesenen Fachleuten

und unterstitzt die Kommunikationsverantwortlichen
bei der Wahl geeigneter Partner.

6. Das optimale Briefing

Der erste Schritt entscheidet oft liber die Qualitat
des Produkts. Klar formulierte Briefings zwingen zur
Selbstreflexion und zur Klarung der Ausgangslage,
der Absicht und des Auftrags. Das Briefing ist die
Ausgangslage zur Offertstellung, Auftragserteilung,
Prozessfiihrung und zur Qualitatsbeurteilung.

7. Grundsatze und Richtlinien

Das Design-Manual erklart und zeigt die wesentli-
chen Grundsétze und Richtlinien zum Auftritt

von Regierung und Verwaltung des Kantons Zug.
Die Umsetzungsbeispiele zeigen die angestrebte
Anmutung und den Umsetzern den grossen Interpre-
tationsspielraum zur Differenzierung.

Das Design-Manual ist zwingend Bestandteil von
Briefings und muss den Beteiligten verstandlich
und zuganglich gemacht werden.



Mehr als ein Logo:
das System zu einer visuellen Identitat mit
mehreren Komponenten

Das Corporate Design des Kantons Zug besteht aus
einem System mit unterschiedlichen Komponenten,
die alle ihre Funktion haben und im geplanten
Zusammenspiel zu einem eindeutigen und konsis-
tenten Auftritt fihren.
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Im Resultat entsteht ein Gesamtbild mit grosser Wie-
dererkennbarkeit und feinen Differenzierungs-
maoglichkeiten. Signalkraft und Anmutung schopfen
aus den Qualitaten der originalen Heraldik und
deren zeitgemasser Interpretation. Abgeleitet aus
dem Farbklang der Heraldik wirkt das Gesamtbild
hell, frisch und aktiv.



Systemkomponenten

Logo

B Kanton Zug === Kanton Zug

Kennzeichnungssystematik

Gestaltungssystem (Zoom)

Farben

Sentprosramn Aa Bb Cc Dd Ee Ff 12345678 AaBb Cc Dd Ee Ff 12345678

Gestaltungsraster

Consectet fonullu &x@rcin fatet, Velit ipa
zzriustin er si. Ibh eu fel feug it|exer adiam|ing exil
eros ad dolorper am zzrit, corp hendrg min hendre minanis
elis del eliquam, consequisi eugait velit ing ¢a feugue magnisi en
"""" mum sandigna onully rcin atet,
nnnnnnnnn velit luntatet nulnnt liim veniar ros

Bildwelt




Logo

Das Logo, als Wahrzeichen fiir Regierung und Ver- Es steht genauso fiir das demokratische Selbstver-

waltung des Kantons Zug, ist in seiner Form stéandnis wie flr einen einzigartigen Lebensraum.

ein markantes Identifikations-und Orientierungssignal. Als Zeichen der Zusammengehorigkeit wirkt es gegen
innen und aussen, macht sichtbar und grenzt ab.
Dadurch wird es zu einem Mittel der Versténdigung
und der Kommunikation.

B Kanton Zug
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Kanton Zug

Kanton Zug

Kanton Zug

Kanton Zug

B Kanton Zug



Kennzeichnungssystematik

Die Kennzeichnungssystematik definiert den
Umgang mit dem Logo und stellt sicher, dass
ein Betrachter die Herkunft und damit auch die
Absicht einer Botschaft nachvollziehen kann.

Ziel ist es, dass der Kanton als Sender, die Organi-
sationseinheit als Verursacher und der Empfanger
einer Botschaft richtig und sinnvoll in Beziehung
zueinander gebracht werden.

B Kanton Zug

B /uger Polizei

- Unterstiitzt vom
Kanton Zug
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s Kanton Zug

Kanton Zug

56, 6300 Zug

Herr

Hans Mustermann
Reinhardstrasse 19
Postfach

8032 Zirich

Gesundheitsdirektion
Gesundheitsamt

ung und

Ming exero odolutpat
octem dolorper

EEE  Kanton Zug

facumm dolrpe rassit adgna



Gestaltungssystem «Zoomny

Optische Vertrautheit entsteht dann, wenn die
visuelle Sprache durch Elemente der Selbst-
ahnlichkeit definiert wird. Signalkraft, Erkennung
und Erinnerung werden durch ein starkes Ge-
staltungssystem erreicht, das mit wenigen Kom-
ponenten eine grosse Variabilitat zuléasst.
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Das Gestaltungssystem Zoom bringt die Grund-
struktur des Logos in eine zusatzliche Wahr-
nehmungsebene. Dadurch entstehen zwei span-
nungsvolle Sehdistanzen, etwas wie Vordergrund
und Hintergrund. Diese Verschrankung erzeugt
Merkféahigkeit und Alleinstellung.

Zoom eignet sich vor allem fir repetitive Kommuni-
kationsmittel. Basierend auf der einfachen
Grundstruktur sind unterschiedliche Auspragungen
maoglich: einfache typografische Losungen sind
genauso moglich wie raffinierte Bilduberlagerungen.
Ausgangslage ist die Dreiteilung mit dem blauen
Balken, die auch Umsetzungsmoglichkeiten zuldsst,
wo lediglich die Flachenteilung Gbernommen wird.
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= Kanton Zug

Farben - Klang und Akzentuierung

Das Farbsystem des Corporate Designs basiert
auf zwei Ebenen: der Primérebene, abgeleitet
vom typischen Farbklang der Heraldik, und einer
Sekundarebene fiir Auszeichnungen und Akzen-
tuierungen in Typografie und Grafiken.
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Der Farbklang Weiss-Blau-Weiss ist das Identifika-
tionselement auf der ersten Wahrnehmungs-
ebene. Dieser Grundimpuls wird im Logo konse-
quent umgesetzt. Im Gestaltungssystem Zoom
kann er mehrschichtig und als Farbklang freier
interpretiert werden - solange die Dreiteilung als
Grundwahrnehmung erhalten bleibt.




Sekundarer Farbklang

Tertidrer Farbklang

Die reichhaltige Farbpalette ermdglicht
Auszeichnungen auf der zweiten
Wahrnehmungsebene. Zurlickhaltend
eingesetzt bietet er dem Gestalter
eine Akzentuierung in der Typografie,
zur Bereicherung von Innenseiten

bei Broschiiren oder fiir Auszeichnun-
gen bei Tabellen und grafischen Dar-
stellungen.




Schriftprogramm

Schriften sind in erster Linie Transportmittel zur
Vermittlung von Inhalten. Auch wenn sie im All-
gemeinen nicht bewusst wahrgenommen werden,
haben Schriften ganz bestimmte Merkmale und
Qualitaten, die sie zu einem pragenden Element
innerhalb eines Designsystems machen.
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Das Schriftprogramm fiir die kantonale Verwaltung
Zug bericksichtigt zwei unterschiedliche
Voraussetzungen: die professionelle Ebene mit der
Corporate S und die nichtprofessionelle Ebene mit
Systemschriften (Arial im Officebereich und Verdana
im Internet).

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
0123456789
abcdefghijkimnopqrstuvwxyz
(«,.;:?21&@%n)

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
0123456789
abcdefghijklmnopgrstuvwxyz
(¢,.;:?1&@%))

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
0123456789
abcdefghijklmnopqgrstuvwxyz
(«,.;:?21&@%»)

Schrift furs Internet: Verdana



Typographie ist eine Dienstleistung. Die Kunst dabei ist vor allem
die Kunst, von sich selbst weitgehend absehen zu kdnnen, sich
nicht zwischen Autor und Leser zu drangen. Schriftkunst ist anonym;
sie hat ihre Kenner, aber sie hat kein Publikum.

Typographie ist eine Dienstleistung. Die Kunst dabei ist vor allem
die Kunst, von sich selbst weitgehend absehen zu konnen, sich

nicht zwischen Autor und Leser zu drangen. Schriftkunst ist anonym;
sie hat ihre Kenner, aber sie hat kein Publikum.

Die Corporate S ist eine von Kurt
Weidemann von 1985 bis 1990
entwickelte Schrift. Sie besticht
durch ihre perfekte Formgebung,
ihre Eleganz und gute Lesbarkeit.



Gestaltungsraster

Entwerfen erfordert Methode. Der Gestaltungs-
raster ist die Grundlage fir alle Umsetzungsar-
beiten bei professionell realisierten Broschiren.
Das modulartig aufgebaute System dient dem
Designer zum Festlegen der Seitenstruktur.

Der Gestaltungsraster ermoglicht eine auf das
Kommunikationsziel abgestimmte Gestaltungs-
systematik, eine gute Leserfiihrung und visuell
attraktive Layouts. Er ermdglicht es, formale
Elemente zu definieren, inhaltliche Strukturen zu
fixieren, Flache und Raum zu organisieren und
Komponenten zu gewichten. Er stellt die Kompa-
tibilitat und die mehrfache Verwendbarkeit von
Textbausteinen, Fotos oder Illustrationen sicher.
Damit wird er auch zu einem Instrument fiir eine
rationelle Arbeitsweise.

Der feingliedrige vertikale Aufbau ermoglicht eine
Vielzahl von Gestaltungsprinzipien. Der Kontrast
von Symmetrie und Asymmetrie ergibt spannungs-
volle Seitenlayouts und differenzierte Moglich-
keiten der Verbindung von Schrift, Bild und Umfeld.
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Vom Gesamtbild zur Struktur.

Der erste Eindruck einer Drucksache sagt etwas
aus Uber die Qualitat des Zusammenspiels von
Inhalt und Form und die Art und Weise der Ver-
mittlung. Sprache, Text, Design und Dramaturgie
der inhaltlichen Abfolge und Ausfiihrungsqualitat
bilden die Komponenten, die auf ein hochwertiges
Gesamtbild auszurichten sind.

Form ist immer auch Inhalt.

Ein gute Seitengestaltung erzielt Aufmerksamkeits-
lenkung: Gliederung, Kontrast und Rhythmus pra-
gen die funktionalen und dsthetischen Gesetzmassig-
keiten genauso wie der sorgféltige Umgang mit
Schrift und Bild. Ziel jeder guten Typografie ist die
Vermittlung von Inhalten durch eine entsprechende
Wahl! der Gestaltungselemente. Sinnvolle Text-
mengen, lesbare Spaltenbreiten, bewusst einge-
setzte Weissraume, gut abgestimmte Titelgrossen
und ein sinnvoller Textumbruch pragen den Rhyth-
mus der einzelnen Seiten.



Die Typologie von Broschiiren zeigt sich
auf verschiedenen Ebenen: Format,
Titelseitenlayout und Umbruchsystematik
verbinden sich mit inhaltlichen und
dsthetischen Zielsetzungen zu einem
Ganzen. Die Formate A4, A5 und A6/5
sind die bevorzugten Standards.

Die Grundstruktur von Titelseiten basie-
ren auf einer definierten Seitentei-
lung mit vorgegebenen Funktionen fiir
die einzelnen Felder.

Gesundheitsforderung
und Pravention 2006

Ein feingliedriges Modulsystem ermég-
licht differenzierte Layouts und eine
grosse Variabilitat in der Komposition
von Schrift, Umbruch und Bild.

Bildbegrenzung und Typografie werden
durch den Gestalter in Ubereinstim-
mung gebracht. Fusslinie und Mittellange
der Schrift gelten in der Regel als Be-
zugspunkt.

Mitteltdnge

Fusslinie




Titelseiten der Broschiiren

Die Titelseiten pragen den ersten Eindruck.
Zoom als Gestaltungssystematik ermoglicht eine
starke individuelle Signalkraft unter dem Uber-
geordneten visuellen Bezug zum Kanton. Damit
kann sowohl auf ein einzelnes Thema wie auch
auf eine serielle Betrachtung eingegangen werden,
um Teilidentitaten zu schaffen.

Titelschrift und Logoschrift sind aufeinander abge-
stimmt. Fir spezielle Anwendungen mit Auf-

forderungscharakter stehen als Ausnahme zwei zu-
satzliche Schriftgrossen fur Kurztitel zur Verfligung.

Ustrud et lorperc incilit wis dol
bore dio consequat vulp
utetue min ut prat. In utpati

H&r mir zu - ich sage dir was.

Wie ware es mit diesen Informationen?
Zusétzliche Informationen

kénnen so gewichtet werden.

I Kanton Zug
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Direktionsname Ommy nim ea
accum quatie veliquat.



Wie wére es mit diesen
Informationen?

H6r mir zu - ich sage dir was.

Wie wiére es mit diesen Informationen?
Zusatzliche Informationen

kénnen so gewichtet werden.

Direktionsname Ommy Direktionsname Ommy
I Kanton Zug nim ea accum qua B Kanton Zug nim ea accum qua



Gestaltungsraster A4

Conumas nulputaugiat. Acipismod minimas velitas loboreros
nulla feugait veris atumsanu vendreet venisarifacilla onuma.
Duiscidui euga exercil dolobortin hent laor sim dunt praesenisi
mod digna faciliquam do od digna feugiat.

Dunt nullaorem dit, conum dolore commoditi kani laor autat, sen
faccum vel dolore duis augiam quisism odolor aute ming con
sisit wissequ atuero erit ullam, seqt vel eugait ero commolut alit
eugue vullam doloreet alit ip exercil isismod et lorerat.

1:1-Darstellung des Typosystems. Dieses System eignet sich fiir Textmengen mit fein-
Drei Schriftgrade mit unterschiedlichen Schrift- gliedrigem Umbruch und Layouts in den Formaten
schnitten: 18,5 pt fur Titel und Akzidenztext; A4, A5 und A6/5. Die Texte werden mit Flattersatz
13 pt fUr Lead, Zitate, Zwischen- und Alignatitel; linksblindig gesetzt. Bei Periodikas kann auch Block-
9 pt fur Lauftext; 7,5 pt fir Marginaltext. satz verwendet werden.

Ustin Ukl furé tet, sim/diam, vel dolorperit
dolor sis/dolorper ing estissi.

mas nim velit altpatpe

ipsum ex e s eugigm veliqulsci blaorim

min hent prat, ofem dit, conum dolpre commoditika jaor autat, sen
Eu min

3 dnt autp:
igiam veliquisci blgorim liquis at elis dunt,
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Conumas nulputaugiat acipisain
mod minimas velitas loboreni
rosam mod digna faciliquadonai
od digna feugiat. Setum irases
neulum deram inomas delusuls.

Dunt nullaorem dit conum doloris
commoditi kani laor autatenjan
gue vullam doloreet alit ip exeran
cil isismod et lorerat. Setumera
irase neulum deram inomas delin.

Ustin utatis! furé fet, sim/diam, vel dolorperit
olor sis dolorper ing estissi

Dunt lum nullaorem dit, conum dolore commo
oditika laor autat, se eugiamet niameras vel
wis atincinina eumsandigna facilit volore mins
hent prat, conumas nulput esa augiat Esan
Acipismod minim velit loboreros nulla feugait
veris atumsan vendreet venisari ea facillana

faccumiriusciduis ad magna commodin.nim elit
autpatp ipsum ex ex exeros eugiam veliquisci
blaorim iliquis at elis dunt lore vel et vulla. cons
at. Euren Erci ea aut nia-met irillandipit veim,
vent ver al utate acc-um iriusciduis ad magnans
commodin.duis ad magna commodin.nim vit.

Ustin utgtisifuré fet, sim[diam, ve] olor
olor sis|dolorper ing estissi.

Ud tat. Ullamet iriure velit accu ais
tevullaorperos augait la feumar
nibhir eugiamet vendiam etumsans
veliquias scillao rperit vel ilit veli
sci blam adgna con vullam, quisiex
eriurem nosa ad eum qui tat las
feuisisi eu feugu cillam, quam alita
la faccum quatumir dolor aliquisa.

eugiamet vendiam etumsan veliquias
scillao rperit vel ilit velisci blamad
gna con vullam, quisi exeriurem nosi
ad eum qui tat la feuisisi eu feugu
cillam, quam alit la faccum quatumir
dolor aliquis dolore volorem del ut
augait con vullam, quisi exeriuremno
sa ad eum qui tat la feuisisi eu feugi.

Ustin ulgtisT furé {et, sim[djam, ve] folor
sis dolarper ing estissi.




Gestaltungsraster A5

Dunt lum nullaorem dit, conum dolore at comati
moditika laor autat, eugiamt niameras velit wis
atincinina dignatera. Ut lutat praesto el er seniat
lureet, sum el utat dolore con hendio con exe
feu faci tie elis num niscili quismodigna acilisse
alisit verit ad tat, quisl deliquam dit lorer il ipus
erciduis nibh eugue modigna faccum ad tate feu
feuisit volorpero coreet praessed et, veliquat.
Xeraesto dolore dolortissim ipis nonsequis galax.

1:1-Darstellung Gestaltungsraster A6/5 mit den ent-
sprechenden Schriftgrossen fur Titel, Leadtext,
Mengensatz und Legenden. Schriftgrossen, Zeilen-
abstand und Laufweite wie A4:18,5pt, 13 pt, 9 pt, 7,5 pt

2425

Ud tat. Ullamet iriure velit accu aisa
tevullaorperos augait la feumarar
nibhir eugiamet vendiam etumsans
veliquias scillao rperit vel ilit velis
sci blam adgna con vullam, quisiex
eriurem nosa ad eum qui tat lass
feuisisi eu feugu cillam, quam alitar,
la faccum quatumir dolor aliquisa.
eugiamet vendiam etumsan veliquia
scillao rperit vel ilit velisci blamad
gna con vullam, quisi exeriurem nosi
ad eum qui tat la feuisisi eu feugu
cillam, quam alit la faccum quatumir
dolor aliquis dolore volorem del ut
augait con vullam, quisi exeriuremno
sa ad eum qui tat la feuisisi eu feugi.
gna con vullam, quisi exeriurem nosi
ad eum qui tat la feuisisi eu feugu
cillam, quam alit la faccum quatumi




Gestaltungsraster A6/5

Dunt lum nullaorem dit, conum dolore commo oditika laor aut
at, se eugiamet niameras vel wis atincinina eumsandigna
facilit volore mins hent prat, conumas nulput esa augiat Esan
Acipismod minim velit loboreros nulla feugait veris atumsa
vendreet venisari ea facillana enim venita,onsenis ent volorer
molortienumas atincinina eumsandigna facilit volore min h
prat, conumas nulput esa augiat. Acipismodo minim velit d
loboreros ulla feugait veris atumsan vendreet venisari aacillan
enim venitaras consenis ent volore molortienumasminim ve
lit loboreros nulla feugait veris atumsan vendi reet venisari ea
facillan enim venita, onsenis ent volore molortienumas
loboreros ulla feugait veris atumsan vendreet venisari aacillan
enim venitaras consenis ent volore molortienumasminim ve
lit loboreros nulla feugait veris atumsan vendi reet venisari ea
facillan enim venita, onsenis ent volore molortienumas

12 Das Design System

Ud tat. Ullamet iriure velit accu ais
tevullaorperos augait la feumar
nibhir eugiamet vendiam etumsans
veliquias scillao rperit vel ilit veli
sci blam adgna con vullam, quisiex
eriurem nosa ad eum qui tat las
feuisisi eu feugu cillam, quam alita
la faccum quatumir dolor aliquisa.

Ud tat. Ullamet iriure velit accu ais
tevullaorperos augait la feumar
nibhir eugiamet vendiam etumsans
veliquias scillao rperit vel ilit veli
sci blam adgna con vullam, quisiex
eriurem nosa ad eum qui tat las
feuisisi eu feugu cillam, quam alita
la faccum quatumir dolor aliquisa.

Ectetum iclume dolor atem es.

eugiamet vendiam etumsan veliquias
scillao rperit vel ilit velisci blamad
gna con vullam, quisi exeriurem nosi
ad eum qui tat la feuisisi eu feugu
cillam, quam alit la faccum quatumir
dolor aliquis dolore volorem del ut
augait con vullam, quisi exeriuremno
sa ad eum qui tat la feuisisi eu feugi.

eugiamet vendiam etumsan veliquias
scillao rperit vel ilit velisci blamad
gna con vullam, quisi exeriurem nosi
ad eum qui tat la feuisisi eu feugu
cillam, quam alit la faccum quatumir
dolor aliquis dolore volorem del ut
augait con vullam, quisi exeriuremno
sa ad eum qui tat la feuisisi eu feugi.

1:1-Darstellung Gestaltungsraster A6/5 mit den ent-
sprechenden Schriftgrossen fur Titel, Leadtext,
Mengensatz und Legenden. Schriftgrossen, Zeilen-
abstand und Laufweite wie A4:18,5pt, 13 pt, 9 pt, 7,5 pt

Gue eliquat Ectetum acte



Bildwelt

Bilder sind das Kommunikationsvehikel schlechthin.
Sie haben ihre eigenen Gesetzméssigkeiten, die
sich in der Wahrnehmung, z.B. von Text, vollig unter-
scheiden. Trotzdem sind sie fast immer im Um-
feld von Text angesiedelt und missen im Zusammen-
spiel konzipiert und gewahlt werden.

Ein bewusster und gekonnter Umgang mit Bildern
flhrt zu einer pragenden Bildsprache und damit
zu einem stilbildenden Resultat.

Im Umgang mit Bildern sind mehrere Faktoren von
Bedeutung, wenn es darum geht, die Aufmerksam-
keit zu lenken und Wirkung zu erzielen.

Die Bildwelt zum Auftritt der kantonalen Verwaltung
manifestiert sich entlang der Themenkette «be-
deutender Wirtschafts- und Lebensraum mit hoher
und dichter landschaftlicher Qualitaty. Die Bilder
stehen im Kontext von Kultur/Natur, lokal/interna-
tional und den Jahreszeiten. Die Tonalitat (auf der
ersten Wahrnehmungsebene) leitet sich aus

dem heraldischen Klang von Blau und Silber/Weiss
ab. Die Bilder wirken hell, leicht und unbeschwert
(Frihlingsmorgen 7.30 Uhr).

- Wahl der zu vermittelnden Inhalte und/oder
Stimmungen

- Wahl des Bildstils (Reportage, Sachaufnahme,
Verfremdung, experimentelle Fotografie)

- Wahl der Interpretation (sachlich, Analogie,
Symbolik, Assoziation)

- Wahl der Perspektive

- Wahl des Ausschnitts (Kontrast, Vordergrund/
Hintergrund)

- Wahl des Formats
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erstens als eigentliches Lesen, d. h. als Umsetzung der gesehenen Buchstabenfolgen in Gedanken,
zweitens aber als (meist nicht bewusst wahrgenommenes) bildhaftes Sehen, das Assoziationan mit
friiher Gesehenem ausltst und Gefiihle.

Schriften fir Mengensatz uniediegen anderan Krileren

Daher, und weil Druckschriften verschiedenen Anspriichen geniigen, verschiedene Funklionen zu
erfiillen haben, kann eine bestimmte Schrift nicht generell als gut oder schlecht, als brauchbar oder
unbrauchbartaxiert werden. Schriften fir Mengensatz unterliegen anderen Kriterien als Schriften fir
Headlines auf Plakaten und in Anzeigen, fir Buchumschldge oder flr dekorative Zwecke. Schwer
lesbare Schriften, sparsam und gekonnt eingesetzt, kiénnen die Aufmerksamkeit des Lesers gefan-
gennehmen, ihn schockieren, provozieren und damil zu genauerem Hingaghen und zur Aufnahme der
dbrigen Bild- ader Textinformationan verleiten,

3.1.5 Reibungsveolle Zusammenarbeit

Unsere Buchstaben sind langsam gewachsen. Sie haben sich im Laufe der Zeit der jeweiligen
Schreibtechnik, dem Schreibwerkzeug, dem Beschreibstofi, den Fertigungstechniken. auch dem herr-
schenden Stilgefiihl angepalit — weniger in ihrer Grundstrukiur, als in den Details. Die Verdnderungen
haben sich meistens unmerklich und tber Ingere Zeilriume hin vollzogen. Jede Rezeplion von
Schrift - also auch von Typografie — arfolgt auf zweierlei Arl: erstens als eigentliches Lesen. d. h. als
Umsetzung der gesehenen Buchstabenfolgen in Gedanken, zweitens aber als (meist nicht bewusst
wahrgenommenes) bildhaftes Sehen, das Assoziationen mit friher Gesehenem aus!@st und Geflhle
wachruft Daher, und weil Druckschriften verschiedenen Anspriichen genugen, verschiedene Funktio-
nen zu erfilllen haben, kann eine bestimmte Schrift nicht generell als gut oder schiecht, als brauchbar
oder unbrauchbartaxiert werden. Schriften fir Mengensalz unterliegen anderen Kriterien als Schriften
fir Headlines auf Plakaten und in Anzeigen, fiir Buchumschlage oder fur dekorative Zwecke. Schwer
lesbare Schriften, sparsam und gekonnt eingesetzt, konnen die Aufmerksamkeit des Lesers gefange-
nen. Jede Rezeplion von Schrift — also auch von Typografie — erfolgl aul zweierlei Arl. Unsere
Buchstaben sind langsam gewachsen. Sie haben sich im Laufe der Zeil der jeweiligen Schreiblech-
nik, dem Schrelbwerkzeug, dem Beschreibstoff, den Fertigungstechniken, auch dem herrschenden



Il Kanton Zug

Budget 2007
Medienkonferenz vom 5. Oktober 2006

Wesentliche Investitionsprojekte

— Zentralspital Baar

— Strassenbau

— Investitionsbeitrage an Gemeinden
— Informatikinvestitionen

— Stadtbahn

— ZUWEBE Baar

Rekord- Investitionen
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aund man kann sich Kurse spa-

moch:  Letztere  werden  rege
ht. ;

1gsameres Tempo
woh! Handy- wie auch Computer-
fiir dltere Leute finden hohen
ruchy, sagt Iwan Miiller, Produkte-
wwer der Informatikschule bei der
schule Migros Luzern. «Die Leute
zen neue inputs.»
vas, das Michael Achermann aus
ster Nihe erfihrt ~ er leitet die
matikschule der  Klubschule
os Luzern, kommt aber auch als
eiter zum Einsatz: «Die Senioren
sehr dankbar und ueten ohne
t an die Geriite heran.» Doch seien
cht ausschliesslich Serioren, wel-
{ie Kurse «50 plus» bei der Migros
besuchen wiirden. Acher-
=  mann «Es gibt auch 45-
Jihrige, die sich nicht un-
ter Druck setzen wollen.»
Denn das Tempoin besag-
ten Kursen sei vergleichs-
weise langsam, der Inhalt
jedoch  derselbe wie in
, anderen Kursen.

ERIN

oblem: Kleine Handydisplays
lerdings: Gewisse Lehrmethoden
auf die dltere Generation zuge-
itten - zum Beispiel in den Handy-
en. Dort werden die Displays mit
» einer Videokamera an die Wand

e

ir Senioren

ch einen grossen Monitor mit
r Auflisung zulegen und die
riftgréisse einstellen,

ei der Maus dic Geschwindigkeit
n Scrollen und Klicken verlangsa-
1.
ie Lautstirke verstellen - falls
1 sich per Internet zum Beispiel
iosendungen anhéren méchte.
icherheitsvorkehrungen  treffen
enschutz, Firewall).

egelmassig tiben und sich in Inte-
engruppen untereinander aus-
schen. had
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Kanton Zug

Feier fur
Standeratsprasident
Peter Bieri

Der Standerat wird am Montag, den 4. Dezember 2006, Peter
Bieri wahrscheinlich zu seinem neuen Préasidenten wahlen.

Der Regierungsrat und der Gemeinderat Hiinenberg fiihren zu
Ehren von Peter Bieri eine Feier durch. |

Sie findet am Mittwoch, den 6. Dezember 2006, in Hiinenberg
statt. Programm:

15.27 Uhr

Ankunft des SBB-Extrazuges bei der Stadtbahn-Haltestelle
Zythus. Offizielle Begriissung durch den Hiinenberger
Gemeindeprasidenten | {

16.00 Uhr [
Abmarsch des Festzuges auf der Chamerstrasse ab Raiffei- ! |
senbank bis zum Dorfplatz im Beisein eines Bundesrates

17.15 Uhr
Apéro fiir geladene Géste und fiir die Bevolkerung auf dem E :
Dorfplatz von Hinenberg ' :

Weitere Informationen finden Sie auf www.huenenberg.ch und j
www.zug.ch sowie www.zug.ch/bieri ' , '

Regierungsrat des Kantons Zug
Gemeinderat von Hiinenberg
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Qualitatssicherung

Der Regierungsrat des Kantons Zug hat am

26. September 2006 das neue Erscheinungsbild ver-
abschiedet. Er will dieses konsequent und ohne
Ausnahme in der Kommunikation sichtbar machen.
Dies erfordert von allen Beteiligten Einsicht,

den Willen zur Durchsetzung und ein professionelles
Projektmanagement.

Die Staatskanzlei des Kantons Zug ist verantwort-
lich fur die Durchfiihrung und das Controlling.
Die Staatskanzlei ist die interne Kompetenzstelle
fur Beratung, die Vermittlung von Fachleuten
sowie fur die Umsetzung und die Produktion von
Kommunikationsmitteln.

4445

Eine gemeinsame Terminologie

Erst auf der Basis einer gemeinsamen Verstandigung
lassen sich Kommunikationsmassnahmen planen
und Uber eine integrale Sicht und Umsetzung optimale
Synergien erzielen.

Corporate Identity.

Clist die vollstandige Ubereinstimmung einer Sache
mit sich selbst. Cl ist die Ubereinstimmung aller
Ausserungen und Handlungen (Werte, Verhalten, Auf-
tritt, Kommunikation) einer Organisation mit ihrem
Selbstverstandnis. Der Cl-Prozess beschreibt einen Weg
von dem, was heute ist, zu dem, was morgen sein soll.

Visuelles Erscheinungsbild (Corporate Design).

Das visuelle Erscheinungsbild verkdrpert in seiner Ge-
samtheit die visuelle Identitat einer Unternehmung
oder einer Organisation. So gesehen muss Form auch
als Inhalt verstanden werden. Zum Erscheinungsbild
gehdren das Logo, Farb- und Bildwelten, typografische
Spezifikationen und eine Ubergeordnete Gestaltungs-
systematik.

Integrale Kommunikation.

Unter integraler Kommunikation verstehen wir

die horizontale (durch alle Werbemittel und Kanale)
und vertikale (durch alle Organisationseinheiten)
Durchgéngigkeit bestimmter Schliisselbotschaften.

Inhalt, Form und Vermittlung.

Verstehen heisst antworten: Der zu vermittelnde
Inhalt, die visuelle Umsetzung und die Art und Weise
der Vermittiung werden vom Empféanger als Ganzes
wahrgenommen. Gute Kommunikation zeichnet sich
dadurch aus, dass die drei Ebenen maximal mitein-
ander verschrénkt sind.



Feedback

Zielgruppen
Botschaften

Absender

T

Ausgangslage

Kommunikationsziel

Mll

Strategie

Sofortmassnahmen K

Systematische Kommunikation

Der erste Schritt entscheidet Uber den letzten: Die
Art und Weise, wie Kommunikationsaufgaben
angegangen werden, entscheidet oft iiber den richti-
gen Weg und das zu erwartende Resultat.

Ein bewahrter Konzeptraster.

Selbst unscheinbare Kommunikationsmassnahmen
erhalten unter einer systematischen Betrachtung
neue Akzente.



Das optimale Briefing

Das schriftliche Briefing ist die Ausgangslage fur eine
interne oder externe Auftragserteilung. Ein gutes
und richtiges Briefing fiihrt vom Generellen zum
Spezifischen und umschreibt die strategische Sicht,
das Vorgehen und die zu erwartenden Resultate.

Das Manual zum Erscheinungsbild des Kantons Zug
ist integraler Bestandteil eines Briefings.
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Die Struktur des Briefings

Orientierung
(generell, spezifisch)

Absicht
(was wir wollen)

Auftrag
(was wir erwarten)

Vorgehensweise
(Weg der Entscheidungsfindung)

Ziel des Prozesses
(erwartete Losungen)

Zeitliche Vorgaben
(Meilensteine)

Budgetvorgaben
(Offerte, Kostendach)

Die 9 W als Planungshilfe

Weshalb Kommunikationsziel

Wem Ansprechgruppe(n)

Was Inhalte

Wie Gestaltung

Wo Wirkungsgebiet

Womit Kommunikationsmittel, Media
Wann Zeitlicher Einsatz

Wie oft Frequenz, Rhythmus
Wie viel Budget und Budgetteile



Checkliste zum Projektablauf
Ny Beschreibung Problem
Definition Projektteam

Briefing erstellen

« o« o«

Auswahl der internen und/oder
externen Partner

Einholen von Offerten der

e

moglichen Partner

Wahl der Partner

Briefinggesprach

Beurteilung erste Prasentation

Erteilung «Gut zur Ausfiihrungy

Einholen von Produktionsofferten

Produktionsvergabe

Produktionstiberwachung

Auslieferung an Auftraggeber
(Besteller)

e e e e e e e

e

Beurteilung des Endproduktes

3 Belegexemplar an Staatskanzlei
(Controlling)

Die richtigen Partner

Je nach Problemstellung und Komplexitat eines Auf-
trags sind unterschiedliche Spezialisten oder
Teams gefordert. Die Staatskanzlei des Kantons
Zug kann interne und externe Kompetenzen
vermitteln. Eine kontinuierliche Schulung der mog-
lichen Partner stellt sicher, dass die angestrebte
Qualitat erreicht wird.

Offentlichkeitsarbeit, Medienorientierung,
Medienkonferenz
(Absprache mit dem Informationsverantwortlichen)

Informations- und Werbekampagnen
(Werbeagenturen und Umsetzungsteams, die Marke-
tingkompetenz, Text und Design anbieten konnen)

Gestaltungsauftrage/Einzelprojekte
(Grafikerinnen und Grafiker, Designstudios mit
entsprechender Kompetenz)

Adaptionsauftrage

(Grafikerinnen und Grafiker, Reinzeichnerinnen
und Reinzeichner, Vorstufenspezialisteninnen und
Vorstufenspezialisten von Druckereien)

Ausstellungen
(Grafikerinnen und Grafiker und/oder Ausstellungs-
spezialistinnen und Ausstellungsspezialisten)

Signaletikauftrage
(Designerinnen und Designer mit Schwerpunktkom-
petenz)



Staatskanzlei des Kantons Zug
Regierungsgebaude

Postfach

6301 Zug

T041 728 33 11
info.erscheinungsbild@allg.zg.ch

Cl Programm

AG fur Corporate Identity
Reinhardstrasse 19
Postfach

CH-8032 Ziirich

T 044 250 51 51

F 044 250 51 52
info@ciprogramm.ch

www.zug.ch/erscheinungsbild
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© Kanton Zug

Kontakt

48|49









